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Slovenski socialni dialog na ravni sektorjev

V letu 2006 je v sodelovanju z Evropsko Fundacijo za izboljšanje delovnih in življenjskih pogojev iz Dublina na Centru za proučevanje organizacij in človeških virov pri FDV potekala raziskava o socialnem dialogu med sindikati, predstavniki delodajalcev in predstavniki vlade. Raziskava je potekala od februarja 2006 do junija 2006 na osnovi analize relevantnih dokumentov in intervjujev ključnih socialnih partnerjev, predstavnikov za sektorsko raven in raven podjetij. V članku, ki je pred vami, bo na kratko predstavljeno kakšen je socialni dialog v Sloveniji na sektorski ravni.

Raziskava je bila namenjena odkrivanju še neizkoriščenih kapacitet na področju organizacije, financ in veščin za izboljšanje socialnega dialoga na sektorski in lokalni ravni. 

Na strani sindikatov so od sedmih obstoječih konfederacij sodelovali predstavniki štirih, ki imajo v Sloveniji najdaljšo tradicijo delovanja: Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, Neodvisnost-Konfederacija novih sindikatov Slovenije, Konfederacija sindikatov Slovenije Pergam in Konfederacija sindikatov ’90 Slovenije
. Na strani delodajalskih organizacij so sodelovali predstavniki Gospodarske zbornice Slovenije, Združenja delodajalcev Slovenije, Obrtne zbornice Slovenije in Združenja delodajalcev obrtnih dejavnosti Slovenije.
Pogled v preteklost in nazaj…

Če pogledamo obdobje 90-ih prejšnjega stoletja in vse do današnjih dni, lahko opazimo, da imajo sindikati in delodajalske organizacije v Sloveniji dolgo tradicijo. Takratni sistem industrijskih odnosov so namreč zaznamovali močni sindikati, centralizirane organizacije delodajalcev, centraliziran sistem kolektivnega pogajanja in institucionaliziran tripartitni dialog (kar je pomenilo tudi odprtost vlade za dialog s socialnimi partnerji). Tako analitiki kot tudi akterji socialnega dialoga se strinjajo, da je bil slovenski socialni dialog v 90-ih zgodba o uspehu in dobra osnova za uspešno tranzicijo v tržno ekonomijo (Kanjuo-Mrčela, 2005). V zadnjem času pa se zakonska podlaga sistema industrijskih odnosov v Sloveniji spreminja, saj je bilo v letu 2006 sprejetih nekaj zelo pomembnih zakonov, ki že vplivajo na gradnjo slovenskega socialnega dialoga. V bližnji prihodnosti socialni partnerji pričakujejo, da naj bi bil vpliv nove zakonodaje na gradnjo njihovega dialoga še večji.

Novejša zakonodaja, ki ureja socialno partnerstvo

Najpomembnejši novo sprejet zakon je zagotovo Zakon o kolektivnih pogodbah (ZKolP), ki je v veljavi od maja 2006 dalje in je bil v pripravi skoraj desetletje. Zakon o kolektivnih pogodbah uvaja kar nekaj novosti, med drugim svobodno in prostovoljno sklepanje kolektivnih pogodb s strani delodajalskih organizacij in sindikatov s prostovoljnim članstvom. Kot novost zakon opredeljuje tudi izjemo od splošnega načela, da lahko kolektivna pogodba (KP) na nižji ravni določa le bolj ugodne pravice za delavce kot KP na širši ravni. Urejena je možnost, da v primeru reševanja krizih situacij KP na nižji ravni določa pravice in delovne pogoje, ki so za delavce manj ugodni oz. drugačni. 

Konec maja 2006 je bil sprejet tudi Zakon o gospodarskih zbornicah (ZGZ), ki je ukinil obvezno članstvo, zato vlada v prihodnje pričakuje večjo učinkovitost zbornic, boljše sodelovanje s podjetji in manjšo obremenitev gospodarstva. Ker je bila konec septembra 2005 odpovedana Splošna kolektivna pogodba za gospodarske dejavnosti, so socialni partnerji v raziskavi izrazili pričakovanje, da bodo kolektivne pogodbe na sektorski ravni in ravni podjetij v prihodnje dobile večjo veljavo. 

Socialni dialog v Sloveniji na nacionalni ravni je še vedno zelo močan, vendar zaradi sprememb v zakonodaji tudi sektorski socialni dialog pridobiva na pomenu, saj je, po besedah socialnih partnerjev, vsako leto sklenjenih več sektorskih kolektivnih pogodb.

Socialni partnerji

Na strani delodajalcev se je v raziskavi leta 2006 kot največja organizacija izkazala Gospodarska zbornica Slovenije (GZS) z več kot 65.000 člani in 26 sektorskimi združenji, ki so bila vsa reprezentativna. Po številu članov ji je sledila Obrtna zbornica Slovenije (OZS) z 29 sekcijami od katerih pa, tako kot pri Združenju delodajalcev Slovenije (ZDS), v letu 2006 nobena sekcija ni bila reprezentativna in samostojna v socialnem dialogu.

Tabela 1: Število sektorskih delodajalskih organizacij 

	Združenja/sekcije delodajalskih organizacij/ različni sektorji
	GZS
	ZDS
	OZS

	Industrijski sektor
	12 
	6
	/

	Privatni sektor (storitveni)
	10
	4
	29

	Javni sektor
	/
	/
	/

	Kmetijski sektor
	
	1
	/

	Drugi (trgovina, turistična dejavnost)
	3 
	/
	/


Največ združenj in sekcij (43) predstavlja podjetja, ki prihajajo iz privatnega storitvenega sektorja. Drugi največji sektor je industrijski sektor, ki ga pokriva 18 združenj in sekcij, temu pa sledi trgovina in turistična dejavnost, ter kmetijski sektor. Delodajalske organizacije ocenjujejo, da se je število njihovih članov od leta 2000 do 2006 povečalo (ZDS) oz.ostalo enako (GZS in OZS). Na ZDS domnevajo, da je razlog za večje zanimanje podjetij za njihove storitve v njihovi večji profesionalnosti in elektronskemu dostopu do vseh pomembnih in aktualnih informacij za člane.

Na strani sindikatov je največja konfederacija Zveza svobodnih sindikatov Slovenije (ZSSS), ki združuje 22 reprezentativnih sektorskih sindikatov. Po podatkih iz raziskave je Pergam druga največja sindikalna centrala, ki vključuje 11 reprezentativnih sektorskih sindikatov.

Tabela 2:  Število sektorskih sindikatov iz različnih sektorjev

	Sindikalne centrale /

različni sektorji
	ZSSS
	Pergam
	KS-90
	KNSS
	Št. vseh sekt. sindikatov

	Industrijski sektor
	8 
	8 
	16 
	3
	35

	Privatni sektor (storitve)
	6 
	/
	/
	1
	7

	Javni sektor
	5 
	3 
	4 
	5 
	17 

	Kmetijski sektor
	/
	/
	/
	1
	1

	Drugi sektorji
	3 
	/
	/
	/
	3 


Po podatkih predstavnikov sindikalnih konfederacij lahko vidimo, da je med sektorji najbolj zastopan industrijski sektor, ki ga pokriva 35 sektorskih sindikatov. Sledi javni sektor, privatni sektor (storitve) in drugi sektorji (šport, upokojenci, šolstvo in zdravstvo).

Dve sindikalni konfederaciji, ZSSS in KS-90 ocenjujeta, da se je število njihovih članov, od leta 2000 do danes zmanjšalo, še posebej v industrijskem sektorju. Na drugi strani pa sindikalni konfederaciji KNSS in Pergam potrjujeta povečanje števila članov od leta 2000 dalje, še posebej v industrijskem sektorju. Če pogledamo podrobneje, kako je s številom članov po sektorjih, lahko ugotovimo, da sta zabeležili povečanje svojih članov v javnem sektorju Pergam in KS-90, v storitvenem sektorju ZSSS in KS-90 in v drugih sektorjih (šport, upokojenci, šolstvo in zdravstvo) le ZSSS.

Nivoji kolektivnega pogajanja 

Vsi socialni partnerji sodelujejo v kolektivnem pogajanju na nacionalni in sektorski ravni, medtem ko so na ravni podjetij aktivne le sindikalne konfederacije in njihovi sektorski člani. Predstavniki delodajalskih organizacij so kot oviro omenili pomanjkanje usposobljenega osebja za pogajanje na ravni podjetij. 

Tabela 3: Socialni partnerji in različnih nivojih kolektivnega pogajanja

	Organizacija/

Nivo pogajanja
	Nacionalni
	Sektorski
	Podjetniški

	Delodajalci
	
	
	

	GZS
	*
	*
	/

	ZDS
	*
	*
	/

	OZS
	*
	*
	/

	
	
	
	

	Sindikati
	
	
	

	ZSSS
	*
	*
	*

	KNSS
	*
	*
	*

	Pergam
	*
	*
	*

	Konfederacija     ’90
	*
	*
	*


Socialni dialog na sektorski ravni
Organizacijske kapacitete

Vse sindikalne konfederacije, ki so bile vključene v raziskavo, so aktivne na vseh nivojih kolektivnega pogajanja in imajo za člane reprezentativne sektorske sindikate, ki so podpisniki sektorskih kolektivnih pogodb. Med delodajalskimi organizacijami je leta 2006 le GZS imela sektorske člane - združenja, ki so bila aktivna v socialnem dialogu na sektorski ravni. 

Večina sindikalnih konfederacij (ZSSS, Pergam, KS-90) je ocenila, da imajo sektorski sindikati zmerno pomanjkanje osebja za kolektivno pogajanje. Med delodajalskimi organizacijami pa naj bi imela večje težave s pomanjkanjem osebja le ZDS. Med socialnimi partnerji je Zveza svobodnih sindikatov Slovenije edina centrala, ki ima zaposlene ljudi v sektorskih sindikatih, ostali socialni partnerji imajo zaposlene ljudi le v centralni organizaciji. 

Tabela 4: Organizacijske kapacitete sektorskih članov za sklepanje kolektivnih pogodb 

	Sektorji/

Organizacije
	Industrijski

sektor
	Storitveni

sektor
	Javni sektor
	Kmetijski sektor
	Drugi sektorji

	Delodajalci
	
	
	
	
	

	GZS
	Dobre
	Dobre
	/
	Dobre
	Dobre

	ZDS
	Slabe
	Slabe
	/
	Slabe
	/

	OZS
	/
	/
	/
	/
	/

	Sindikalne konfederacije
	
	
	
	
	

	ZSSS
	Dobre
	Zmerne
	Slabe
	/
	/

	KNSS
	Dobre
	/
	Zmerne
	Dobre
	/

	Pergam
	Zmerne
	/
	Zmerne
	/
	/

	Konfederacija     ’90
	Zmerne
	/
	Zmerne
	/
	/


Dobre organizacijske kapacitete za sklepanje kolektivnih pogodb (industrijski
 in kmetijski sektor) naj bi imela le sindikalna konfederacija KNSS. Ostale centrale poročajo o zmernih organizacijskih kapacitetah svojih članov, razlogi za to pa naj bi bili naslednji: sektorski sindikati trpijo pomanjkanje finančnih virov in osebja, organizacijski pogoji so slabi, znanje se centralizira v konfederacijah in zato naj bi bili sektorski sindikati preveč odvisni od centrale, nivo socialnih pravic se znižuje, nivo nezaposlenosti je visok, sindikalne konfederacije pa vse težje prepričajo ljudi, da bi se zavzeli za izboljšanje svojih delovnih in življenjskih pogojev. 

Dobre organizacijske kapacitete za sklepanje kolektivnih pogodb naj bi imela sektorska združenja pri GZS, saj jih razvijajo vse od leta 1990. Predstavnik ZDS je sporočil, da so njihove organizacijske kapacitete slabe, saj imajo premalo zaposlenih, ki pokrivajo področje kolektivnega pogajanja.

Veščine

Rezultati raziskave kažejo, da ima samo ena sindikalna konfederacija (KNSS) dovolj usposobljeno osebje za sodelovanje pri kolektivnem pogajanju. Vse ostale sindikalne konfederacije (Pergam, KS-90 in ZSSS) naj bi imele zmerno pomanjkanje usposobljenih ljudi za kolektivno pogajanje. Predstavnik Pergama kot enega izmed vzrokov navaja, da so sicer zaposlili 3 nove eksperte za kolektivno pogajanje, večinoma za javni sektor, vendar je njihova aktivnost omejena z denarjem, ki pride iz članarin. Pri ZSSS je pri kolektivnem pogajanju najmočnejši sektorski sindikat Sindikat kovinske in elektro industrije (SKEI), kjer njihovi člani sami razvijajo pogajalske tehnike in imajo dobro finančno moč. Vsem ostalim sektorskim sindikatom, ki nimajo lastnih pogajalskih strokovnjakov, pomagajo sindikalne konfederacije. 

Na strani delodajalskih organizacij predstavniki ZDS in OZS poročajo, da imajo veliko pomanjkanje usposobljenega osebja za kolektivno pogajanje. Na ZDS so ocenili, da bi morali zaposliti vsaj še 50 novih ljudi, da bi zagotovili dovolj strokovnjakov za pogajanje za vse sektorje, vendar jih finančne zmožnosti omejujejo. Samo na GZS je dovolj usposobljenega osebja, organiziranega v posebne pogajalske skupine, ki ima znanje in izkušnje.

Socialni partnerji v raziskavi tudi navajajo, da naj bi bilo več kot 50% slovenskih podjetij pokritih s sektorskimi kolektivnimi pogodbami.

Glede sektorskega kolektivnega pogajanja je samo ena sindikalna konfederacija, Pergam, ocenila proces kot uspešen, kar izhaja iz njihovih dobrih organizacijskih kapacitet, strokovnosti in majhne konkurence, vsaj v industrijskem sektorju. Vsi ostali predstavniki sindikatov so izrazili razočaranje glede pogajalskega procesa na ravni sektorjev, saj so pričakovali več. Kot enega izmed glavnih razlogov so navedli že omenjene zmerne organizacijske kapacitete sektorskih sindikatov in ukinitev nekaterih sektorskih kolektivnih pogodb. Predstavniki delodajalskih organizacij, razen ZDS, so ocenili pogajalski proces na sektorski ravni kot uspešen, saj naj bi bila to ena njihovih najpomembnejših nalog.

Če pa pogledamo kakšne so izkušnje socialnih partnerjev pri kolektivnem pogajanju po sektorjih, ugotovimo, da so najboljše v industrijskem sektorju. Pogajanje v sektorju storitev se je razvilo šele v zadnjem času, zato še nima tradicije. Predstavnik Pergama je omenil dobre izkušnje tudi pri pogajanjih v javnem sektorju. Izkušnje delodajalskih organizacij so dobre v skoraj vseh sektorjih, saj sam proces pogajanja poteka uspešno, vendar pa rezultat ni vedno najboljši za vse sociale partnerje.

Dve sindikalni konfederaciji (Pergam, KS-90) pričakujeta, da bo sektorsko kolektivno pogajanje v naslednjih treh letih dobro in da se bo število KP na sektorski ravni povečalo. Sindikalna konfederacija KS-90 si v prihodnje želi ohranitev obstoječega kolektivnega pogajanja z določenimi radikalnimi spremembami in Splošno kolektivno pogodbo (ki je bila v letu 2005 ukinjena). ZSSS ocenjuje, da se kolektivno pogajanje na sektorski ravni v prihodnje ne bo spremenilo, KNSS pa celo pričakuje, da naj bi se v prihodnje zmanjšalo število sektorjev. Delodajalske organizacije pričakujejo svetlo prihodnost sektorskega pogajanja, saj naj bi se število sektorskih KP povečalo (ZDS) oz. ostalo enako (GZS). Na ZDS podpirajo decentralizacijo kolektivnega pogajanja zaradi specifičnih značilnosti posameznih sektorjev (npr. farmacije).

Finančne kapacitete

Sektorski sindikati ZSSS in KNSS naj bi imeli dovolj finančnih sredstev za kolektivno pogajanje, saj največji finančni skladi obstajajo na sektorski ravni in so v večini rezervirani za financiranje stavk. Najmočnejši sektor je industrijski sektor, ki naj bi imel veliko število članov, medtem ko ima pomanjkanje finančnih sredstev sektor trgovinske dejavnosti
 in javni sektor
. Pergam naj bi imel dovolj finančnih sredstev za kolektivno pogajanje in premalo za pravno pomoč svojim članom in strokovno evalvacijo. Na delodajalski strani naj bi edino GZS imela dovolj finančnih sredstev za kolektivno pogajanje, saj so bila sredstva do sedaj vedno porazdeljena glede na potrebe posameznih združenj. Sekcije na OZS in ZDS pa naj bi imele večje pomanjkanje finančnih sredstev.

Sektorski sindikati pri ZSSS in KNSS, ki imajo dovolj finančnih virov za kolektivno pogajanje, imajo tudi dovolj finančnih virov za pravno pomoč svojim članom. Pri Pergamu in KS-90 imajo sektorski sindikati zmerno pomanjkanje virov pravne pomoči, čeprav imajo na splošno vsi sektorski sindikati pravico do pravne pomoči oz. druge vrste podpore. Dovolj finančnih sredstev za pravno oz.drugo vrsto pomoči svojim članom naj bi imeli tudi na GZS in OZS
. Predstavnik ZDS je ocenil, da imajo premalo finančnih virov za pravno in drugo pomoč svojim članom, saj naj bi bila v letu 2006 le ena oseba usposobljena za kolektivno pogajanje na nacionalni ravni in štiri osebe, usposobljene za pogajanje na sektorski ravni. Zahteve članov ZDS presegajo nivo finančnih virov za pravno in drugo pomoč.

Edini finančni vir sektorskih sindikatov so članarine, medtem kot si delodajalske organizacije poleg članarine pomagajo še z organizacijo seminarjev, objavami in mednarodnimi projekti.

Zaključek

Kolektivne pogodbe v Sloveniji, v preteklem obdobju podpisane na vseh treh nivojih kolektivnega pogajanja, so še do nedavnega omogočale na vsakem nižjem nivoju boljše pravice in delovne pogoje. To pa se z novo zakonodajo spreminja. Socialni partnerji v bližnji prihodnosti zato pričakujejo spremembe pri gradnji socialnega dialoga. Večina jih predvideva, da bo kolektivno pogajanje na sektorski ravni postalo vse bolj pomembno, čeprav so temu bolj naklonjeni na strani sindikalnih konfederacij kot pa delodajalskih organizacij.

Če povzamemo izsledke raziskave iz leta 2006 o kapacitetah na področju organizacije, financ in veščin pri gradnji slovenskega socialnega dialoga, so zaključki naslednji. Večina sektorskih sindikatov v Sloveniji ima zmerno pomanjkanje osebja in usposobljenih strokovnjakov za kolektivno pogajanje in zmerne organizacijske kapacitete za sklepanje sektorskih kolektivnih pogodb. Med delodajalskimi organizacijami le ena poroča o večjem pomanjkanju osebja in usposobljenega kadra za pogajanja, ter šibkih organizacijskih kapacitetah za sklepanje sektorskih pogodb. Večina sektorskih sindikatov naj bi imela dovolj finančnih virov za kolektivno pogajanje in pravno pomoč svojim članom, medtem ko večina delodajalskih organizacije poroča o večjem pomanjkanju finančnih virov za kolektivno pogajanje, vendar dovolj za pravno in drugo pomoč svojim članom. Sindikalne centrale niso preveč zadovoljne s sektorskim kolektivnim pogajanjem, razen v sektorju industrije, saj so pričakovale več, medtem ko so predstavniki delodajalskih organizacij pogajalni proces na sektorski ravni označili kot uspešen. Polovica sindikalnih konfederacij in ena delodajalska organizacija pričakujejo, da se bo število sektorskih kolektivnih pogodb v prihodnosti povečalo.

Socialni partnerji so ocenili, da so organizacijske prednosti slovenskega socialnega dialoga v široki pokritosti s sektorskimi KP, dobrem poznavanju specifičnosti sektorjev, nadgradnji delovnega prava s KP in veljavnosti KP za daljše obdobje. Slabosti socialnega dialoga na ravni organizacije pa so pomanjkanje osebja, neformalna izobrazba socialnih partnerjev, pomanjkanje informacij in veljavnost KP za daljši čas, saj jih morajo socialni partnerji preklicati, če jih želijo spreminjati. Prednost socialnega dialoga na področju financ naj bi bili finančni viri sektorskih sindikatov, slabosti pa pomanjkanje virov na strani delodajalskih organizacij in pomanjkanje financ za nove zaposlitve. Prednost na področju osebja pa je dobro znanje socialnih partnerjev o specifikah sektorjev, medtem ko je slabost pomanjkanje usposobljenega kadra. 
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� Ostale tri konfederacije sindikatov so še Zveza delavcev Solidarnost, Slovenska zveza sindikatov Alternativa in Konfederacija sindikatov javnega sektorja - KSJS





� Razlogi so v tradiciji industrijskih sektorskih sindikatov, še posebej v velikih podjetjih


� Reprezentiran le na nacionalni ravni


� Premajhno število članov


� Člani sekcij na OZS se lahko za pravno in drugo pomoč obrnejo na Svetovalni center. 
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