dr. Zvonka Šarman

IZSLEDKI NEKATERIH RAZISKAV O UČINKOVITOSTI NEMŠKEGA SOODLOČANJA IN VLOGI SVETOV DELAVCEV

V kakšni korelaciji je delovanje svetov delavcev s produktivnostjo dela? Ali sveti delavcev podpirajo ali zavirajo poslovni razvoj podjetij? Kakšna je sploh perspektiva nemškega modela soodločanja? … so  centralna vprašanja v ozadju marsikatere politične in/ali znanstvene razprave. Ta prispevek je poskus kratke predstavitve nekaterih aktualnih raziskav in razprav v okviru  proučevanja vpliva delavskega predstavništva na produktivnost dela v nemških podjetjih.

Ekonomska učinkovitost soodločanja v obratih in podjetjih v Nemčiji je že nekaj časa in vse bolj intenzivno obravnavana. Politiki, delodajalci, sindikati, znanstveniki, pa tudi del nemške  javnosti  na široko razpravljajo o ideji, izkušnjah in perspektivi nemškega modela soodločanja in o položaju dela in delavcev v svetu dela, ki postaja vse bolj globaliziran, in s tem tudi vse bolj negotov. V tem okviru je največ razprav in proučevanj posvečeno svetu delavcev, ki je vsekakor osrednji organ v sistemu sodelovanja zaposlenih pri upravljanju podjetij. 

Stalna gospodarska rast je težnja vseh organizacijskih sistemov. Pri njenem proučevanju se izhaja iz predpostavke, da je med mnogimi dejavniki gospodarske rasti pomemben dejavnik tudi struktura delovnih oziroma industrijskih razmerij. Eden od specifičnih institutov industrijskih razmerij v Nemčiji je nedvomno svet delavcev v obratih in podjetjih, s pravicami do informiranosti, medsebojnega posvetovanja s poslovnim vodstvom in sodelovanja pri upravljanju. Teoretično gledano, svet delavcev lahko zavira ali spreminja odločitve vodstva, lahko pa pomembneje povečuje učinkovitost obrata prek izmenjave informacij, posvetovanja in soodločanja v navezi z zaposlenimi. Dejanskost njegovega vpliva na produktivnost se postavlja kot empirični problem, s katerim se raziskovalno ukvarja kar nekaj znanstvenikov. Predvsem poteka razprava o vključevanju sveta delavcev v razne aktivnosti v gospodarskih družbah za dosego njihove večje produktivnosti in o posledicah njihovega delovanja in sodelovanja s poslovnim vodstvom. Pri tem se uporabljajo različne raziskovalne metode in tehnike, s pomočjo katerih naj bi dokazali  pomen  industrijskih razmerij za produktivnost dela v Nemčiji. Odločilni indikatorji urejenosti teh razmerij so sveti delavcev in kolektivne pogodbe.

1. Nemški sveti delavcev in produktivnost

Eden od poskusov prikazati vpliv svetov delavcev na učinkovitost oziroma produktivnost podjetj je Joachim Wagnerjeva raziskava pod naslovom German Works Councils and Productivity – First Evidence from a Nonparametric Test, z uporabo ne-parametričnega testa, kjer svet delavcev kot parameter pomeni konstanto s spremenljivo vrednostjo.  V tej raziskavi je  vključenih 294 gospodarskih osebkov, z zaposlenimi od 21 do 100. Gre za relativno majhna podjetja in le 54% od vseh  ima organizirane svete delavcev. Razvitost delovnih razmerij je bila merjena v okviru štirih skupin, in to:

· skupina A: podjetja (126),  kjer delovna razmerja urejajo tako sveti delavcev kot tudi kolektivne pogodbe

· skupina B: podjetja (54)  brez svetov delavcev, vendar s kolektivnimi pogodbami

· skupina C:  podjetja (34) s sveti delavcev in brez kolektivnih pogodb

· skupina D:  podjetja (80) brez svetov delavcev in brez kolektivnih pogodb.

Uporabljena sta bila torej samo dva indikatorja, tj. svet delavcev in kolektivne pogodbe, kar ne more dati tehtne vrednosti niti za ugotavljanje stopnje razvitosti delovnih razmerij niti za stvarno oceno vpliva na rast produktivnosti in nove dodane vrednosti. Rezultat predstavlja nekakšen prvi znak o tem,  da je tam, kjer so organizirani sveti delavcev in le-ti vključeni v razne poslovne aktivnosti za dosego večje produktivnosti, dodana vrednost višja in  tudi rezultati kolektivnega pogajanja so za zaposlene boljši. Z uporabo neparametričnega testa naj bi torej na izkušnjah iz prakse rahlo sklepali na  pozitiven vpliv svetov delavcev na produktivnost,  in s tem na utemeljenost tega organa za boljši ekonomski položaj podjetij

2. Sveti delavcev in delovanje podjetij po nemški ureditvi

Teoretska razprava o gospodarskih posledicah normativno urejenega predstavništva delavcev je izhodišče prispevka avtorjev Bernd Frick in Iris Möller z naslovom: Mandated Works Councils and Firm Performance in German Establishments. Razprava je izzivalna zaradi dveh, medsebojno nekompatibilnih pogledov, ki sta služila tudi  kot hipotezi,  in sicer:

· na eni strani je tolmačenje, da soodločanje zaradi sprememb v strukturi spodbud izgublja na učinkovitosti, povzroča in povečuje stroške zaradi nenehnega preurejanja  in koordinacije delovnih razmerij ter povečuje in omogoča oportunistično (morda preveč udobno) obnašanje delojemalcev

· na drugi strani je domneva, da soodločanje z boljšim informiranjem  povečuje pripravljenost zaposlenih za sodelovanje in sprejemanje kompromisov ter  reševanje notranjih sporov;  tudi tako omejuje eventuelno oportunistično obnašanje delavcev, in končno  zboljšuje kvaliteto delovnih razmerij.

Ne glede na večkrat navajane pomanjkljivosti sistema nemškega soodločanja, so izsledki raziskave bližji drugi hipotezi. Potrjujejo namreč, da

· ima prisotnost svetov delavcev pozitiven in pomemben vpliv na razmeroma dobro ekonomsko sliko nemških družb; zadevni koeficienti nakazujejo, da so učinki precej veliki in se pomembno razlikujejo med panogami in storitvenimi sektorji,

· ima prisotnost svetov delavcev statistično pomemben vpliv pri kadrovskih zadevah: po eni strani zmanjšuje številčno odpuščanje, po drugi strani tudi reducira število volunterskih delavskih predstavnikov,  ki so pripravljeni sprejeti načrt odloženih nadomestil za svoje delovanje;  s porastom števila zaposlenih v obratih, se sorazmerno reducirajo stroški delovanja delavskega predstavništva, kar včasih lahko tudi zboljša predstavo o podjetju,

· nemško, že kar tradicionalno  dobro sodelovanje kapitala in dela ni zgolj preprosti seštevek nove vrednosti,  temveč ima največji pomen prav  interakcija kapitala in dela, ki partnersko obnašanje smatra za vrednoto sodelovanja, katera prinaša ekonomske učinke;  visoka stopnja konsenza med menedžmentom in delavskimi predstavniki, celo v primerih (individualnega in masovnega ) odpuščanja dokazuje, da se tudi reševanju težkih kadrovskih problemov pristopa z visoko kooperativnostjo obnašanja,

· imajo sveti delavcev zelo pozitiven vpliv  tudi na investicije v t.i. neopredmetene naložbe« (kot je npr. stabilnost individualnih zaposlitvenih delovnih razmerij), s čimer se dokazuje, da obstoj delavskega predstavništva v podjetjih sovpada z njihovo opazno povečano bruto vrednostjo.

Torej, nemška delovna zakonodaja se na splošno smatra kot institucionalno učinkovita.

Zaupanja vreden svet delavcev do neke stopnje lahko prepriča zaposlene v obratu, da sprejmejo ukrepe, ki sicer izgledajo  kot nasprotni njihovim pričakovanjem.  Pooblaščeno sodelovanje obeh strani (kapitala in dela) mnogokrat lahko premaga probleme, ki jih vsebuje določena težavna situacija, in kjer bi bila verjetna rešitev težje izvedljiva brez podpore sveta delavcev kot tistega organa,  katerega  naloga je nadzirati obnašanje pogodbenih strani (delodajalca in delojemalcev). Kljub vsem ugotovitvam, ki se zdijo dokaj realne, pa je vredna opazke tudi končna pomisel:  ne ve se prav zagotovo, ali je porast produktivnosti, ki ga povzroči pooblaščeni svet delavcev s svojim delovanjem dovolj visok, da kompenzira s tem povezane stroške dela. Hipoteze, da je porast produktivnosti, povezane z delovanjem svetov delavcev, lahko tudi rezultat nekaterih izpuščenih variabel v raziskavi (kot npr. kompetentno in sodelujoče poslovno vodstvo), zato ne bi povsem zavrnili. Zaradi kompleksnosti raziskave in množice variabel pri proučevanju vpliva je takšna pomisel in končna opomba nujna in realna.

3. Ali sveti delavcev podpirajo ali zavirajo napredek podjetja?

Za slovenski model sodelovanja delavcev pri odločanju je vsekakor lahko poučna tudi raziskava Olaf Hübler: Fördern oder behindern Betriebsräte die Unternehmensentwicklung. Svet delavcev kot specifičen nemški institut soodločanja smo v veliki meri povzeli tudi v Sloveniji. Tudi pri nas poznamo kar nekaj kritike na račun tega organa, seveda s strani podjetnikov in delodajalcev nasploh. Nemška združenja delodajalcev, kot je znano iz raznih virov in tudi iz drugih empiričnih analiz v tem povzetku, v ozadju kritike navajajo »svoje« argumente: vse večja internacionalizacija podjetij in finančno prepletanje kapitala (tuji investitorji),  nujnost svobodne podjetniške iniciative kot pogoja za ohranjanje konkurenčnosti in odvečno/dodatno stroškovno obremenitev podjetja na račun izvajanja soodločanja. 

Enotnega pogleda na tako kompleksno tematiko kot je soodločanje in vpliv zaposlenih pri upravljanju seveda ne moremo pričakovati ter si nekatere ugotovitve celo nasprotujejo, kajti vsaka raziskava jemlje v obzir zgolj nekatere determinante kot vplivne dejavnike položaja soodločanja Tudi obravnavana raziskava, v povezavi z drugimi, ugotavlja, da je delovanje svetov delavcev na posameznih področjih  različno učinkovito in v veliki meri odvisno tudi od osebnosti članov tega organa. Pomembno se zdi okolje, v katerem deluje soodločanje, kjer se upošteva predvsem velikost obratov, gospodarska panoga in  starost /tradicija  obratov. Samokritično opozarja na tri glavne pomanjkljivosti/deficite raziskovalnega instrumentarija:

· pomanjkljiv nabor determinant, ki vplivajo na delo svetov delavcev,

· deficit  informacij o moči svetov delavcev in kakšen je na ta račun ekonomski učinek podjetij,

· pomanjkljivo znanje  o odnosih med sindikati in sveti delavcev in kako to vedenje vpliva na učinkovitost svetov delavcev ter kakšno medsebojno razmerje in sodelovanje bi bilo za oba najboljše.

Analiza rezultatov je prav z ugotavljanjem pomanjkljivosti raziskovalnega instrumentarija pojasnila, da bistvena razlika med učinki in odstopanji različnih raziskav nastane glede na to, koliko so sveti delavcev aktivni. Ali so plače po kolektivni pogodbi in podjetniško izpogajane tudi zares izplačane?  Ali sveti delavcev pri reorganizaciji obratov lahko uspešno posredujejo in s tem pozitivno vplivajo na pripravljenost zaposlenih na nove investicije? Ali je njihov vpliv pri investicijskih odločitvah dovolj velik oziroma ali gre za prevladujoč vpliv prek posrednih ukrepov?

Izhodiščnega navdušenja nad svetom delavcev kot osrednjim organom nemškega sistema soodločanja v razmerah t.i. socialne resničnosti seveda ni več prav pri nobenem od socialnih partnerjev. Še prav posebno proti t.i. razširjenemu soodločanju so nemški delodajalci, ki utemeljujejo, da bi to pomenilo samo še več normativnega urejanja  med partnerji, več birokratizacije in večjo obremenitev podjetij s stroški. Empirična raziskava namreč

· dokazuje, da se v mnogih primerih aktualna problematika med socialnimi partnerji uredi tako, da sklenejo začasni sporazum, ki je podlaga za nadaljnja pogajanja,

· potrjuje, da ima sporazumna (dogovorna) rešitev včasih več prednosti od rešitve na podlagi zakona, in da je v takem primeru učinek na produktivnost višji (navaja se primer udeležbe na dobičku v Franciji, ki jo je uvedlo precejšnje število malih in srednje velikih podjetij, kar je zakonska obveza zgolj velikih družb),

· ugotavlja primere, ko poslovna vodstva  določenih gospodarskih družb oblikovanje svetov delavcev ovirajo ali celo preprečijo na osnovi domneve in strahu, da bi njihov vpliv postal premočan in bi kot takšni lahko sprejetje neke poslovne odločitve zavlačevali ali jo celo spremenili, kar je po njihovem mnenju  pravno povsem nevzdržno.

Zelo razširjeno je stališče, da naj bo v jedru soodločanja  prostovoljno sodelovanje med partnerji, da mora vsak od partnerjev (poslovno vodstvo in svet delavcev) gledati in videti gospodarsko družbo kot celoto, in da naj sporazumno sprejete odločitve odsevajo specifične konkretne razmere družbe. Nikakor ne gre za vprašanje »soodločanje – da ali ne?«, temveč je v izhodišču priznano kot racionalen ukrep pri uveljavljanju učinkovitih medsebojnih odnosov v upravljanju razvoja in poslovanja družb.

4. Učinkovitost strokovnega izobraževanja  in vloga sveta delavcev  

Sveti delavcev imajo izredno velik vpliv na strokovno izobraževanje in pridobivanje znanja v vseh obratih podjetij v Nemčiji. Le-tega izvajajo v tesnem sodelovanju z delodajalcem in z institucionalizirano obliko posebnih kadrovsko izobraževalnih odborov. (Primer takšnega odbora, njegove sestave in delovanja je prikazan tudi v prispevku avtorice pod naslovom Kadrovsko izobraževalni odbori svetov delavcev po nemškem vzoru, objavljenem v Industrijski demokraciji št. 8/2000). Seveda pri tem sodelovanju predstavnikov delodajalca in delojemalcev pride tudi do konflikta interesov. Med tem ko se delodajalci zavzemajo bolj za dopolnilno usposabljanje zaposlenih na ožjih specifičnih poslovnih področjih, so zaposleni zainteresirani tudi za splošne in širše vsebinske probleme. Sveti delavcev imajo v tem možnem interesnem sporu na splošno precejšnjo besedo pri tem, KOGA med zaposlenimi usmeriti in v KATERO obliko in vrsto izobraževanja (interni in/ali eksterni tečaji, seminarji, delavnice, udeležbe na sejmih, posveti, konference, izobraževanje na delovnem mestu (menjava operacij – job rotation, krožki kvalitete, samovodeno timsko učenje,…).

Empirična raziskava (Thomas Zwick, Betriebsräte und die Produktivitätswirkungen unterschiedlicher betrieblicher Weiterbildungsarten), ki je poskušala ugotoviti učinkovitost in uspeh strokovnega izobraževanja in usposabljanja na določenem raziskovalnem vzorcu je v prvi vrsti ugotovila, da imajo zaposleni v tistih obratih, ki imajo ustanovljene svete delavcev, precej več možnosti za nadaljnje usposabljanje in izobraževanje, saj sveti delavcev lahko uspešno izvajajo funkcijo motivatorja zaposlenih in (so)načrtovalca njihove udeležbe v raznih izobraževalnih oblikah.  Praktično gledano, so vsi udeleženi v proizvodnih obratih na splošno močno zainteresirani za porast znanja človeškega kapitala in večjo atraktivnost delavcev na trgu dela. Svet delavcev  in prav tako zaposleni pa želijo povečati tudi fleksibilnost v proizvodnji in zboljšati varnost na delovnem mestu.

V obravnavani raziskavi je nedvoumno izkazano, da obstaja pozitivna korelacija med učinki nadaljnjega izobraževanja in vplivom svetov delavcev. V obratih, kjer obstojajo sveti delavcev, so učinki nadaljnjega izobraževanja in usposabljanja višji kot v obratih, kjer sveti delavcev ne obstojajo. Med mnogimi variablami (kot npr. industrijska panoga, v kateri se nahajajo proučevani obrati, tehnično-tehnološka raven obratov,  izobrazbeni nivo zaposlenih, razvitost industrijskih odnosov in prisotnost sveta delavcev,…) je prav ta poslednje navedeni dejavnik tisti, ki značilno vpliva na večji učinek tako internega kot eksternega izobraževanja. 

 Če pogledamo na vse skupaj summa summarum, je nekaj izrazitih dejstev. Namreč, 

· v obratih, kjer delujejo sveti delavcev, je učinek nadaljnjega izobraževanja večji kot v obratih, kjer jih ni, kar pomeni, da  odločitev za nadaljnje usposabljanje temelji na notranjih vzrokih in potrebah,

· v obratih, kjer člani sveta delavcev vplivajo na izbor sodelavcev za udeležbo na določenih, relativno dragih eksternih in internih oblikah izobraževanja, zaposleni precej izboljšajo svojo kvalificiranost in potrebna znanja, medtem ko se v obratih, kjer ni svetov delavcev, eksterno izobraževanje uporablja bolj kot instrument za vzpodbudo pri usposabljanju,

· na splošno imajo vse oblike nadaljnjega izobraževanja nek pozitiven učinek; oblike, kot so eksterno izobraževanje, samostojno učenje in krožki kvalitete dajo večji prispevek k bruto družbenemu proizvodu nemških podjetij kot pa ga daje usposabljanje na delovnem mestu, zamenjava delovnih operacij in interni tečaji; v obratih, ki so npr. v letu 1997 pričeli z omenjenimi  učinkovitejšimi oblikami usposabljanja in z njimi kontinuirano nadaljevali, so v obdobju od 1998 do 2001 dosegli porast produktivnosti za 45%.

Vključenost sveta delavcev v izobraževanje in usposabljanje zaposlenih v obratih je nedvomno koristna tudi zato, ker le-ta posreduje med oportunističnimi, to je  aktualnimi (koristolovskimi) interesi delodajalcev glede nadaljnjega izobraževanja in izborom najprimernejših udeležencev za izobraževanje, kar prinaša rezultate na dolgi rok, ti pa imajo bistven učinek na BDP.

5. Politična razprava o ekonomski učinkovitosti soodločanja

Ekonomska učinkovitost  soodločanja je v Nemčiji neke vrste večni »refren«,  in s časom postaja tudi razprava o tem vse bolj intenzivna .Vedno novo utemeljevanje nezdružljivosti soodločanja v obratih in na ravni podjetij z načeli uspešnega poslovnega vodenja podjetij (t.i. corporate governance) prihaja predvsem iz vrst dveh glavnih združenj delodajalcev/ industrialcev (BDA IN BDI).

Pričujoči prispevek avtorja Rainalda Tharnischa pod naslovom Die ökonomisch Effizienz der Mitbestimmung – Eine Berichtung vor dem Hintergrund der aktuallen politischen Diskussion,  na temo pomena soodločanja za ekonomiko podjetja, v glavnem predstavlja rezultate posebne empirične raziskave, v veliki meri pa povzema rezultate analize raziskav več drugih proučevalcev tega vprašanja. Vključuje torej teoretična in empirična izhodišča: V okviru teoretičnih se obravnava 

· normativni (pravno-zakonodajni) sistem soodločanja s poudarkom na dveh glavnih organizacijskih ravneh, to je soodločanje v obratih z vlogo sveta delavcev in z vlogo nadzornega sveta na ravni podjetja,

· ekonomsko učinkovitost soodločanja, kjer gre za pogled na soodločanje z vidika dveh, v bistvu povsem različnih teorij; to sta teorija pravice do lastnine in participacijska teorija.

Participacijska teorija v izhodišču  razlikuje tri odločujoča dejstva oziroma učinke:

· nižanje transakcijskih stroškov, ki so v temelju posledica procesa sporazumevanja in zaupanja polnega skupnega dela in sodelovanja kapitala in dela,

· odstranitev informacijske asimetrije zaradi informacijsko komunikacijske vloge legitimnih nosilcev soodločanja kot posrednikov med zaposlenimi in poslovnim vodstvom,

· ustvarjanje specifičnega človeškega kapitala in podpiranje inovativne dejavnosti zaposlenih, kjer gre za investicije v nova znanja, potrebno kvalificiranost za delovna mesta in inovacijske procese.

V primerjavi s teorijo pravice do lastnine ima participacijska teorija celo vrsto pomembnih argumentov, ki govorijo v prid učinkovitosti soodločanja. Pomisel, da je v vsakdanji praksi razmeroma težko doseči učinkovito sodelovanje kapitala in dela  pa se navaja kot tisti dejavnik, ki opravičuje pristop tudi k tej empirični raziskavi.

Z vidika participacijske teorije je bila pričakovana pozitivna zveza oziroma korelacija med soodločanjem in produktivnostjo, pa tudi močan pozitiven vpliv soodločanja na inovativno dejavnost podjetij. Nobeno soodločanje, tako soodločanje v obratih kot na ravni podjetij, ne prinaša nobene izgube oziroma ne predstavlja nobene škode za poslovanje podjetij v Nemčiji. Tudi z vidika tujih investitorjev ni znakov, da bi jim soodločanje podjetij v Nemčiji predstavljalo kakršnokoli pomanjkljivost. Pravzaprav celo nasprotno – obstoja značilna pozitivna zveza med soodločanjem in produktivnostjo dela -  in stroške, ki jih povzroča praksa soodločanja, daleč presega.

Ker je empirično in z uporabo raziskovalno znanstvenega instrumentarija  ugotovljena prednost soodločanja za poslovno moč podjetij, tako za Nemčijo v evropski konkurenčni tekmi in za  Evropo v mednarodni konkurenci,  raziskovalci zaključujejo s pozivom, da je potrebno vztrajno kritiko soodločanja s strani gospodarskih in delodajalskih združenj kot ekonomsko neracionalno, označiti kot  nerealno in jo opustiti. Kajti v ozadju take  kritike, ki domnevno podjetniško gospodarsko neučinkovitost uporablja (zlorablja) kot dokaz institucionaliziranega sistema visoke ravni soodločanja, gre za preprosto in perfidno uveljavljanje vprašanja moči.

6. Nemško soodločanje z ekonomskega vidika

Obširno raziskavo, v kateri so avtorji Dieter Sadowski, Joachim Junkes in Sabine Lindenthal prikazali mnoge prednosti, ki jih lahko koristi nemški normativni model soodločanja (nižji transakcijski stroški, odprava informacijske asimetrije, podpora investicijam v človeški kapital) pod naslovom Gesetzliche Mitbetimmung in Deutschland: Idee, Erfahrungen und Perspektiven aus ökonomischer Sicht povzemajo tudi mnogi drugi raziskovalci tega področja kot podlago pri osvetljevanju lastnih raziskovalnih ugotovitev ali v primerjavi z njimi. 

Značilno je, da vsi raziskovalci podobno navajajo, da se zakonodajne podlage soodločanja ne more ne teoretično ne mikroekonomsko oceniti, kajti so del stanovske državne ureditve, t.i. korporativizma, s poudarkom na upravljanju korporativnega sistema (corporate governance). Delno se jih da razumeti prek raznih, bolj ali manj nepopolnih in včasih težavno opredeljenih sporazumov, ki izražajo različne zahteve raznih interesnih skupin znotraj podjetij. Doslej, tako konkretni avtorji, še niso uspeli niti oceniti stopnje »nepopolnosti« niti niso našli načina (recepta), kako obravnavati mogoče posledice takšnih sporazumov. Namreč, če je soodločanje, generalno vzeto, pod določenimi pogoji učinkovit sistem, gre za vprašanje, katere dele celovite zakonske osnove bi bilo treba izmeriti?  Če bi se namreč lahko prek nekih določil uveljavljalo nujno investiranje v človeški kapital in s tem dosegalo zadovoljivo učinkovitost, bi bila »soodločevalna« zakonodaja posebno vzpodbudna za takšna podjetja, katerih uspeh je prav posebno odvisen od teh specifičnih določil. Takšno možnost bi namreč lahko ponudila le zakonska regulativa za specifične gospodarske panoge (npr. Montan industrija). Vendar pa bi bila pravna urejenost »corporate governance po panogah težko uporabna za ugotavljanje produktivnosti in učinkovitosti delojemalcev, in tudi ni aktualna v tem času,  ko nastaja vse več »mešanih« gospodarskih združb (koncernov) z različnimi poslovnimi področji.

Delovanju svetov delavcev v obratih vsaka raziskava namenja prvo skrb. Le-ta je tudi glavni indikator razvitosti prakse soodločanja. Ponovno se ugotavlja učinkovitost svetov delavcev, ki narašča z velikostjo obratov, merjeno s številom zaposlenih.  V manjših obratih (npr. z do 300 zaposlenimi) ugotovljena učinkovitost ni tako očitna, kar je bržkone v tesni zvezi z dejstvom, da ustanovitev svetov delavcev v takih enotah sploh ni zakonska obveza, v kolikor pa vendarle obstojajo, imajo večkrat zgolj nekakšne navidezne (quasi) možnosti vplivanja na poslovne odločitve.

Z »odpravo« meja znotraj EU in pravno ureditvijo evropskih svetov delavcev in evropske delniške družbe so dopuščene možnosti, da vsaka država specifično uredi področje delavskega soodločanja, vendar s priporočilom »da naj bodo delovnopravni standardi prilagodljivi«. Za nemške delojemalce in njihove predstavnike se to sliši kot nižanje standardov delavskih pravic, kar bi pomenilo skoraj toliko kot apel za »na barikade«. Tak način bi verjetno ne bil primeren, prav tako pa tudi ne morda sklep, da je nemški sistem soodločanja neučinkovit. Učinkovita pot do sprememb, priporočena v zaključku obravnavane raziskave, je v takšni  podjetniški kulturi, ki temelji na partnerstvu pri iskanju nove/druge poti do večje fleksibilnosti v svetu dela. Ali bi naj bila ta druga pot politično-ekonomsko učinkovitejša kot npr. deregulacija obstoječega sistema, je objektivno nemogoče odgovoriti z razpoložljivimi znanji in empiričnimi rezultati. Dosledna individualizacija kolektivnih delovnih razmerij kot jo zagovarjajo delodajalci in njim naklonjene znanstveno raziskovalne organizacije pa bi bil bržkone ukrep, ki bi vodil v nepomirljiv spor med socialnimi partnerji v Nemčiji (takšno stališče delodajalcev, ki predpostavlja »decentralizacijo« urejanja tarifnih zadev, temelji na vzoru ZDA; Z.Šarman, Aktualna reforma nadzornega sveta nemških kapitalskih družb, Podjetje in delo, št. 5/1998)

Ob zaključku  – kritičen pogled na uporabljen raziskovalni instrumentarij
Soodločanje kot specifično nemško obliko participacije lahko dojemamo tudi kot »obliko človeške vlade« in predstavlja vsedružbeno mrežo soodvisnosti, v kateri so zajeta vsa področja  človekovega bivanja. Sveti delavcev imajo v tem civilizacijsko poslanstvo.

Lotiti se empiričnega raziskovanja nemškega soodločanja kot enega od virov gospodarske rasti z vlogo svetov delavcev kot enega vplivnejših dejavnikov oziroma determinant ekonomske učinkovitosti sistema upravljanja gospodarskih družb, je vsem vključenim raziskovalcem – kar je pričujoče na zaključku vsake posamezne empirične študije - predstavljal obsežen in kompleksen problem  ugotavljanja dejanskega vpliva.  Kajti ne gre zgolj za ugotavljanje dejanskega vpliva instituta soodločanja in sveta delavcev na upravljanje in gospodarsko učinkovitost družb in dokazovanja vpliva z načinom kvantificiranja, ampak se mora vpliv proučevati kot odvisna socio-psihološka variabla. Položaj nemškega soodločanja določa mnogo vplivnih dejavnikov, ki so v bistvu determinante tega položaja: stopnja demokratizacije nemške družbe, teorija in ideologija gospodarskega sistema, vloga in moč države ter stopnja institucionalizacije participacije delavcev, stopnja koncentracije, centralizacije in internacionalizacije kapitala, vloga, program in usmerjenost političnih strank, vloga, programske zahteve in organiziranost sindikatov in delodajalcev,  vloga in razvitost teorije in prakse upravljanja podjetij in sodelovanja pri upravljanju,… in tudi obstoječe družbene, materialne in kulturne razmere, … Ne gre za totalnost dejstev, temveč za pomen oziroma bistvo totalnosti. Kakor koli, ob pomanjkljivem raziskovalnem instrumentariju in zaradi verodostojnosti argumentov, ki nakazujejo pozitiven vpliv soodločanja in svetov delavcev na podjetniško učinkovitost, avtorji obravnavanih raziskav samokritično ponujajo domnevo, da bi morda neka ekonometrična analiza na podlagi drugačnih podatkov in več  izbranih determinant/variabel kot dejavnikov vpliva,  lahko dala tudi povsem drugačne rezultate. Vendar pa številčnost in obseg raziskav, z uporabo različnih raziskovalnih metod in tehnik, z dokajšnjo verjetnostjo utemeljujejo domneve in/ali potrjujejo postavljene hipoteze, da nemško soodločanje z vplivno vlogo svetov delavcev zboljšuje kvaliteto delovnih razmerij, vzdržuje razmeroma visoko stopnjo industrijske demokracije, omogoča obstoj neformalne ideologije demokracije in s tem povečuje podjetniško učinkovitost in produktivnost. 
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