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PROBLEMATIKA EMPIRIČNEGA RAZISKOVANJA  EKONOMSKIH UČINKOV DELAVSKEGA SOODLOČANJA

Kljub precej razširjenim političnim razpravam o ekonomskih učinkih delovanja delavskih predstavništev v organih družb po Evropi (za razliko od svetov delavcev kot drugo obliko delavske participacije znotraj družb) je bilo, presenetljivo, zunaj Nemčije izvedenih le nekaj ekonometričnih raziskav na to temo. Razlogi za to vključujejo metodološke probleme, ki so prisotni pri merjenju tega učinka, in težave pri pridobivanju dobrih podatkov.
 

Konceptualni pristopi k raziskovanju 

Prejšnji pristopi k preučevanju učinka delavske participacije so identificirali več različnih možnih posledic na uspešnost (Wigboldus 2004).
 Prvo vprašanje je, kje bi participacija lahko imela svoj (glavni) učinek. Literatura opredeljuje štiri glavna možna področja, kjer bi na uspešnost lahko vplivala prisotnost delavske participacije (glej Slika 1):

1) na delavce same – spremenljivke, kot so delovno zadovoljstvo in pripadnost, stopnja delovne motivacije in pripravljenost investirati v za podjetje specifične strokovne veščine, bi merile ta učinek. Argument na tem mestu je, da participacija vpliva na kvaliteto, količino in ceno delavskega vložka v 'produkcijsko funkcijo' podjetja; 

2) na delovanje podjetja (mišljeno kot povezovanje produkcijskih faktorjev v dobrine in storitve) – tukaj je produktivnost tipična mera učinkovitosti delovanja znotraj podjetja, pomembna pa je tudi inovativnost;

3) finančna uspešnost podjetja – običajno merjena v profitabilnosti ali delitvi dodane vrednosti med kapital in delo; in

4) uspešnost podjetja na trgu vrednostnih papirjev, merjena z naraščanjem cene delnic oziroma vrednostjo delnic. 

Slika 1: Možni učinki delavske participacije


[image: image1]
Prvi problem pri merjenju učinka delavske participacije je, da ima večina študij samo eno odvisno spremenljivko, to je da merijo samo en možen učinek delavske participacije na uspešnost. V teoriji bi delavska participacija seveda lahko vplivala na enega od teh področij brez neposrednega učinka na druge. Realno pa delavska participacija verjetno vpliva na več kot enega od teh področij hkrati. 

Drugo sporno vprašanje je, kako delavska participacija vpliva na uspešnost. Pozitivni pogled poudarja večjo kvaliteto delavskega vložka, dostopnega podjetju preko večjega delovnega zadovoljstva, motivacije, itd., in preko izboljšane učinkovitosti delovanja, na primer preko koristnih predlogov za izboljšanje delovanja podjetja. Negativni pogled poudarja povečevanje »rent-seeking by labour«: omejevanje optimalnega zmanjševanja dela, oviranje uporabe bolj učinkovitih tehnologij ali poskus povečanja deleža dodane vrednosti, namenjenega za delavce, na račun investitorjev. Kot poudarjata Baums in Frick (1998), ekonomska teorija ne poda nobenega vodila o tem, kateri učinek bi lahko bil dominanten. »Stari« pogled, ki sta ga izrazila Jensen in Meckling (1979) pred več kot četrt stoletja in ki je navajal, da soodločanje ne more biti učinkovito, če ni prostovoljno sprejeto po celem svetu
, je bil postavljen pod vprašaj s strani razvoja v mikroekonomski teoriji in teoriji iger. Novejša teorija ugotavlja, da ne moremo postaviti zaključka, da institucije ne delujejo bolj učinkovito, če ne obstajajo prostovoljno. 

Merjenje učinka na ekonomsko uspešnost

Večina ekonometričnih študij učinka delavske participacije na ekonomsko uspešnost se je osredotočala na raven podjetja ali tovarne. Pomemben razlog za to je, da statistične metode delujejo bolje, kadar se raziskuje večje število primerov: večje kot je število raziskovanih primerov, bolj smo lahko prepričani, da je dana razlika nastala na podlagi vpliva spremenljivke in ne zgolj kot rezultat naključnega odstopanja. 

Pomemben problem v analizi delavske participacije v organih družb je, da v večini držav, kjer je uzakonjeno predstavništvo v organih, skoraj vsa podjetja nad določeno velikostjo (na primer z več kot 2000 delavci v Nemčiji za kvazi-enakopravno predstavništvo) imajo takšno predstavništvo. To pomeni, da se v bistvu primerja velika podjetja z manjšimi ali srednje velikimi podjetji. Statistično je težko ugotoviti, če razlike med obema skupinama podjetij lahko pripišemo delavski participaciji ali drugim spremenljivkam, ki so močno povezane z velikostjo podjetja (na primer učinek velikosti podjetij).

Tabela 2: Tipične odvisne spremenljivke v študijah delavske participacije

	Delavske spremenljivke:

· Zadovoljstvo
· Pripadnost
· Motivacija
· Investicije v veščine
Merila delovanja:

· Produktivnost
· Inovacije
Merila ekonomske uspešnosti:

· Profitabilnost
· Delitev dodane vrednosti
Merila uspešnosti na trgu vrednostnih papirjev:

· Uspešnost povečevanja cene delnic

· Vrednost delnic


Kot smo razpravljali zgoraj, tipična merila učinka uspešnosti vključujejo delavske spremenljivke, spremenljivke delovanja in spremenljivke finančne participacije (glej Tabela 2). Študije so uporabljale bodisi subjektivne ocene učinka participacije delavcev ali vodstva (na primer zelo pozitiven, nekoliko pozitiven, nevtralen, nekoliko negativen, zelo negativen itd.) bodisi so poskušale pridobiti kvantitativne podatke na podlagi teh spremenljivk. Zagovorniki kvantitativnih podatkov dokazujejo, da so subjektivne ocene neverodostojne ali celo zavajajoče (»cheap talk«), medtem ko zagovorniki subjektivnih podatkov dokazujejo, da na kratkoročno ekonomsko uspešnost vpliva preveč faktorjev, da bi bilo mogoče izvajanje pomembnih ekonometričnih testov.

Univerzalni pristop v teh kvantitativnih študijah predpostavlja vključitev ničelne spremenljivke za delavsko participacijo, to je da so podjetja, kjer je delavska participacija prisotna, označena z 1, podjetja, kjer delavske participacije ni, pa so označena z 0. Običajno je vključenih tudi nekaj kontrolnih spremenljivk, s katerimi se poskuša utemeljiti druge spremenljivke poleg participacije, ki bi lahko vplivale na uspešnost podjetja (na primer glavna industrija podjetja, itd.). Nato se izvede statistični test in se analizira rezultate za ničelno spremenljivko ter za enačbo v celoti. 

Tabela 3: Pet možnih rezultatov ekonometrične analize delavske participacije

	Statistični rezultat koeficienta za 

spremenljivko delavske participacije


	Interpretacija

	Ni značilen


	Delavska participacija nima nobenega sistematičnega vpliva

	Značilen, v veliki meri pozitiven


	Delavska participacija ima velik pozitiven vpliv na uspešnost

	Značilen, v majhni meri pozitiven


	Delavska participacija ima majhen pozitiven vpliv na uspešnost

	Značilen, v majhni meri negativen


	Delavska participacija ima majhen negativen vpliv na uspešnost

	Značilen, v veliki meri negativen


	Delavska participacija ima velik negativen vpliv na uspešnost


To v celoti ustvari pet možnosti za vpliv delavske participacije na ekonomsko uspešnost (glej Tabela 3): 1) delavska participacije sistematično ne vpliva na ekonomsko uspešnost, 2) delavska participacija ima velik pozitiven vpliv na ekonomsko uspešnost, 3) delavska participacija ima majhen pozitiven vpliv na ekonomsko uspešnost, 4) delavska participacija ima majhen negativen vpliv na ekonomsko uspešnost, in 5) delavska participacija ima velik negativen vpliv na ekonomsko uspešnost. 

Pregled literature o predstavništvu delavcev v organih družb

O vplivu delavske participacije v organih družb obstaja le relativno malo statističnih študij. V tem prispevku bomo najprej pregledali študije o Nemčiji in nato na kratko predstavili še povzetke nekaj študij, ki so bile izvedene za druge evropske države. 

Nemčija

Vse kaže, da je Nemčija pritegnila posebno pozornost raziskovalcev, verjetno zaradi moči delavske participacije v organih družb v tej državi. Nemške delniške družbe imajo po zakonu dvojno strukturo organov upravljanja (nadzorni svet in uprava brez »prekrivanja« članov). Ena tretjina sedežev v nadzornem svetu gre delavskim predstavnikom v podjetjih s 500 do 2000 zaposlenimi, polovica sedežev pa gre delavskim predstavnikom v podjetjih z več kot 2000 zaposlenimi (t. i. »enakopravno« soodločanje).

Zgodnejše študije, ki so bile nagnjene k brezuspešnosti kar zadeva učinke soodločanja, so se soočale z metodološkimi problemi ali majhnimi velikostmi vzorca (FitzRoy in Kraft 2005). Študija Schmidta in Segerja (1998), ki je trdila, da je enakopravno soodločanje povzročilo 21 do 24 odstotno znižanje cene delnic glede na podjetja z enotretjinskim soodločanjem, je bila posebno strogo kritizirana zaradi metodoloških problemov (Frick, Speckbacher in Wentges 1999). Ta kritika je delno temeljila na študiji Baumsa in Fricka (1998), ki ni našla negativnih vplivov na cene delnic z uvedbo enakopravnega soodločanja v letu 1976 ali na podlagi pomembnejših odločitev sodišča, ki so zadevala uporabnost soodločanja. 

Tabela 4: Nekatere statistične študije o soodločanju v organih upravljanja in uspešnosti v Nemčiji

	Študija


	Opombe

	Svejnar (1982)


	Uporabljeni celotni industrijski podatki. Ni posebnega vpliva soodločanja v organih družb na uspešnost.

	Benelli et al. (1987)


	Podatki na ravni podjetja. Ni posebnega vpliva soodločanja v organih družb.

	Gurdon in Ray (1990)


	Vzorec 67-ih podjetij. Uvedba enakopravnega soodločanja v 1967 je imela pozitiven vpliv na dobičke, negativnega na prodajo.

	FitzRoy in Kraft (1993)


	Podatki na ravni podjetja. Soodločanje v organih družb ima negativen vpliv na produktivnost, nobenega posebnega vpliva ni na dobičke in ravni plač. 

	Schmid in Seger (1998)


	Podatki na ravni podjetja. Enakopravno soodločanje v organih družb zmanjša ceno delnic za 21 do 24 odstotkov v primerjavi z eno-tretjinskim soodločanjem.

	Baums in Frick (1998)


	Analiza vpliva zakonodaje in sodniških odločitev v zvezi z soodločanjem na podatke z ravni industrije na trgu vrednostih papirjev. Ni negativnega vpliva enakopravnega soodločanja na cene delnic. 

	Gorton in Schmid (2000)


	Podatki na ravni podjetja. Enakopravno soodločanje zmanjša vrednost podjetja na trgu vrednostnih papirjev za 26 odstotkov v primerjavi z eno-tretjinskim soodločanjem. 

	Kraft in Stank (2004)


	Vzorec 155-ih podjetij. Uvedba enakopravnega soodločanja ni imela negativnih učinkov, pravzaprav rahlo pozitiven učinek na inovativno aktivnost podjetij. 

	FitzRoy in Kraft (2005)


	Podatki na ravni podjetja. Uvedba enakopravnega soodločanja je imela rahlo pozitiven učinek na produktivnost. 


Novejše študije, ki so uporabile bolj sofisticirano in primerno metodologijo kot zgodnejše študije, so nagnjene k najdbi pozitivnih (a rahlih) učinkov delavskega predstavništva v organih družb. Kraft in Stank (2004) odkrijeta rahlo pozitiven učinek uvedbe enakopravnega soodločanja na inovativnost. FitzRoy in Kraft (2005) pa ugotovita, da je uvedba enakopravnega soodločanja prav tako imela majhen, a pomemben pozitiven učinek na produktivnost podjetja. 

Zanimivo je, da je literatura o ekonomskih učinkih svetov delavcev (kjer je Nemčija ponovno v vodstvu) sledila podobni strukturi razvoja. Poročilo Addisona et al. (2004) poroča o 22-ih različnih študijah ekonomskih učinkov svetov delavcev – prav tako glej Frick (2005). Zgodnejše študije iz 1980-ih in zgodnjih 1990-ih let, ki so se spopadale s skromnimi viri podatkov ali z metodološkimi problemi, so bile neprepričljive ali negativne, kar zadeva učinke delavskih svetov. Od takrat pa je postal razpoložljiv zanesljiv, velik panelni set podatkov (IAB Panel), prav tako je potrebna metodologija postala bolj sofisticirana. Najnovejše študije v splošnem kažejo pomembne prednosti v produktivnosti v tovarnah s sveti delavcev v primerjavi s tovarnami brez svetov delavcev. Vendar pa ta učinek očitno narašča z velikostjo tovarne ali podjetja. 

Druge države

Kot smo že omenili, je literature o ekonomskih učinkih delavske participacije na ravni organov družb v državah, z izjemo Nemčije, zelo malo in večji del le-te temelji na subjektivnih ocenah vodstva in/ali delavcev. Vendar pa ta literatura zagovarja pogled, da ima delavsko predstavništvo v organih družb pozitivne – ali vsaj ne negativne – učinke na delovanje podjetja:

· Brachinger in Leitsmüller (2005) poročata, da je v Avstriji, kjer imajo delavski predstavniki v večjih podjetjih eno tretjino sedežev v nadzornih svetih, glavni problem v skupnem vodenju dejstvo, da večina nadzornih svetov formalno nadzoruje le vodstvo.

· Študije soupravljanja v upravnih odborih na Švedskem (Levinson 200; Levinson 2001; Levinson 2004) kažejo, da je velika večina direktorjev ali pozitivno ali vsaj nevtralno opredeljena do učinkov soodločanja v upravnih odborih. Nadalje so direktorji v glavnem mnenja, da soodločanje v upravnih odborih ne povzroča posebnih finančnih stroškov. 

· Študija o delavskih predstavniki v upravnih odborih podjetij na Danskem (Rose in Kvist 2004) poroča, da ti predstavniki 'nekoliko' ali 'pomembno' vplivajo na odločitve upravnega odbora v približno dveh tretjinah navedenih podjetij, a ne poroča o negativnih učinkih tega vpliva. 

· Bertin-Mourot in Lapotre (2003) trdita, da so bile v Franciji izkušnje s predstavniki delavskih delničarjev v organih družb, ki predstavništvo pridobijo, ko kot delavci posedujejo najmanj 3 odstotke delnic, precej pozitivne. Temu pogledu se pridružuje tudi vodstvo. Avtorja študije prav tako dokazujeta, da bi se prispevek običajnih delavskih predstavnikov k delu organov družb lahko izboljšal in da bi pri tem lahko pomembno vlogo igrali sindikati. 

Glavne pripombe

Nedavna poročila, ki so se ukvarjala s pregledom literature, navajajo, da bi bilo za nadaljnje raziskovanje delavske participacije potrebno uporabiti bolj sofisticirano metodologijo (Addison, Schnabel in Wagner 2004; Falkum 2005; Wigboldus 2004). Ena ideja je, da je morebiti prejšnji pristop, v okviru katerega se je preprosto testiralo prisotnost ali odsotnost delavske participacije, preveč preprost. Bolje bi bilo osredotočiti se na razvoj različnih tipologij mehanizmov delavske participacije (na primer aktivna/pasivna, sodelujoča/konfliktna) in uporabiti te tipologije v empirični raziskavi. Druga ideja je, da mora metodologija upoštevati kompleksne in mnoge učinke, ki jih mehanizmi delavske participacije lahko imajo. Tretja sorodna ideja je, da je lahko pomembna tudi interakcija med različnimi tipi mehanizmov delavske participacije (na primer predstavništvo v upravnem odboru in sveti delavcev). Četrta ideja je, da bi bilo dobro združiti študije posameznih primerov s kvantitativno analizo, saj študije primerov lahko pomagajo razkriti zapletene učinke delavske participacije.

Ne nazadnje ima Velika Britanija (in Združene države Amerike prav tako) obsežno in zanimivo literaturo, ki se sicer ne osredotoča na svete delavcev ali delavsko predstavništvo v upravnih odborih, ampak na učinke drugih tipov delavske participacije ter na programe notranjega lastništva zaposlenih. 

Vir: Povzeto po Sigurd Vitols (2005: 15 – 21): Prospekts for Trade Unions in teh Evolving European System of Corporate Governance. Brussels: ETUI-report.

                                                                                          Prevod in povzetek: Nina Bakovnik
Opomba: Na podlagi gornjih kritičnih ugotovitev glede dosedanjih pristopov k raziskovanju vpliva soodločanja zaposlenih v organih družb je avtor (Sigurd Vitols) pripravil obsežno študijo o delavski participaciji in ekonomski učinkovitosti v Evropi, ki uveljavlja povsem nov pristop k raziskovanju tega področja, in sicer v tem, da je avtor namesto podjetij uporabil kot temeljne »enote raziskovanja« države EU-25. Študija, ki smo jo podrobneje predstavili v prejšnji številki te revije, pri veliki večini uporabljenih kazalcev (8 od 9) ugotavlja večjo uspešnost držav z razvito delavsko participacijo na ravni organov družb v primerjavi z državami z nizko razvito tovrstno participacijo oziroma brez nje.
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� Literatura o svetih delavcev je mnogo bolj obsežna, še posebno v Nemčiji, kjer so razpoložljivi dobri panelni podatki na ravni podjetja. Popravljena knjiga Rogersa in Streecka (1995) nudi najbolj obširno mednarodno raziskavo o svetih delavcev. 





� To podpoglavje se v veliki meri sklicuje na odlično Wigboldusovo delo. Prav tako glej Freeman in Lazear (1995), ki je postalo t. i. klasika kar zadeva ekonomske učinke svetov delavcev, in Adison et al. (2004).


� Obravnavani citat je naslednji (str. 474): »Če je soodločanje koristno tako za delničarje kot za delavce, zakaj potrebujemo zakone, ki podjetja silijo, da se obvežejo k izvrševanju le-tega? Zagotovo bi to počela prostovoljno. Dejstvo, da morajo biti delničarji z zakonom prisiljeni k sprejemanju soodločanja, je najboljši dokaz, da nanje neugodno vpliva.





� Nekatere študije v Nemčiji so poskušale obiti ta problem z analizo »prej« in »kasneje«, kar zadeva učinek zakonodaje o soodločanju za podjetja čez čas. 


� »Enakopravno soodločanje« pa ne izpolnjuje pričakovanj enakega predstavništva kapitala in dela, ker 1) predsednik nadzornega odbora (izvoljen s strani delničarjev) lahko odda dvojni glas v primeru neodločenega rezultata glasovanja, in 2) je eden od delavskih predstavnikov predstavnik srednjega vodstva. Močnejša oblika soodločanja (Montan-Mitbestimmung) velja le za velika podjetja v železarski in rudarski industriji. 
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