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FINANČNA PARTICIPACIJA ZAPOSLENIH – TRENDI V EU IN ZDA
Finančna participacija zaposlenih je področje, ki je bilo v zadnjih nekaj letih tema številnih raziskav v Evropi in ZDA. Največ podatkov o razširjenosti finančne participacije in kvalitativnih podatkov (o vrstah participacije, percepciji in ovirah na poti k razširjanju participacije) so prispevale novejše raziskave  Evropske Fundacije za izboljšanje življenjskih in delovnih pogojev
, v ZDA pa evidenco o smernicah razširjenosti in kvalitete participacije (delničarstva) zaposlenih že leta sistematično vodi NCEO (Nacionalni Center za lastništvo zaposlenih) in z njim povezani raziskovalci. V nadaljevanju so predstavljeni podatki, ki so jih prispevali novejši raziskovalni projekti Evropske fundacije ter novejše ugotovitve ameriških raziskovalcev in analitikov finančne participacije zaposlenih. 

1. Glavne ugotovitve novejših raziskav na področju participacije zaposlenih v EU

V 90-ih so se v državah EU razširjale različne oblike finančne participacije zaposlenih (npr. udeležba na dobičku, sheme odložene udeležbe na dobičku, delavsko delničarstvo, načrti varčevanja zaposlenih) z različno intenziteto v različnih državah. Leta 1999 je Evropska Fundacija  z raziskavo »Novejši trendi finančne participacije zaposlenih v EU«
 ponudila pregled zakonodajne in finančne prakse v državah članicah in tako dopolnila podatke, ki sta jih ponujali poročili Evropske komisije PEPPER I in II. Raziskava je uporabila  tudi rezultate raziskave Evropske fundacije (EPOC) in poročala o razmerju med različnimi oblikami finančne participacije in tremi oblikami nefinančne participacije (neposredne, reprezentativne in kolektivnega pogajanja) v desetih članicah EU. 

Skupaj s Univerzo Cranfield je Evropska Fundacija analizirala podatke CRANET E raziskave (za leto 1999/2000) na vzorcu 2500 evropskih podjetij z več kot 200 zaposlenih. Poročilo »Delničarstvo zaposlenih in udeležba na dobičku v EU«
 predstavlja podatke o razširjenosti finančne participacije zaposlenih v EU kot tudi o lastnostih (in praksah upravljanja s človeškimi viri) podjetij iz vzorca.  

Na osnovi omenjenih raziskav poudarja Evropska fundacija naslednje temeljne ugotovitve glede finančne participacije zaposlenih v EU (http://www.eurofound.ie/industrial/finpart.htm):

· V 90-ih so bili razvijajoči se finančni trgi v državah članicah spodbuda razširjanju finančne participacije zaposlenih;

· Nekaj manj kot tretjina (31%) podjetij z več kot 200 zaposlenimi ima načrte delničarstva zaposlenih;

· V velikem številu držav (posebej v Franciji in na Nizozemskem) število podjetij, ki uvajajo načrte delničarstva strmo narašča (posebej v 2. polovici 90-ih)

· Obstaja močna povezava med široko zastavljenimi načrti finančne participacije in timsko zasnovano organizacijo dela. Obstajajo tudi podatki, ki dokazujejo povečanje produktivnosti, ko je delavsko delničarstvo kombinirano z drugimi oblikami sodelovanja zaposlenih pri odločanju;

· Podjetja, ki imajo finančno participacijo bolj pogosto svoje zaposlene informirajo o strateških načrtih, ter jim posredujejo ekonomske in finančne podatke o podjetju.

· Ugodna zakonodaja in davčne olajšave spodbujajo uvajanje široko zasnovanih shem participacije zaposlenih;

· Finančna participacija ne zmanjša vloge sindikatov ali svetov delavcev; Obstaja pozitivna zveza med finančno participacijo in neposredno/reprezentativno participacijo zaposlenih;

· Velikost in lastništvo sta pomembna: manjša in družinska podjetja nimajo finančne participacije;

· Raven izobrazbe je pomembna: široko zastavljeni načrti so prisotni v podjetjih z visoko izobraženimi zaposlenimi.

1.2 Stališča socialnih partnerjev do finančne participacije zaposlenih

»Stališča, politika in dejavnost vlad in organizacij socialnih partnerjev (delodajalcev in sindikatov) na področju finančne participacije zaposlenih«
 je raziskovalni projekt, katerega namen je bil preučiti institucionalno okolje finančne participacije zaposlenih v osmih zahodnoevropskih državah (Belgija, Francija, Nemčija, Italija, Nizozemska, Portugalska, Švedska in Velika Britanija), kar bo izpopolnilo do sedaj zbrane informacije o finančni participaciji v EU (o zakonodaji in obnašanju podjetij). Od konca 2001 do začetka 2003 so raziskovalci v osmih državah zbirali podatke o naslednjem:

· stališča socialnih partnerjev do finančne participacije zaposlenih,

· dejavnost socialnih partnerjev na področju finančne participacije zaposlenih,

· kaj socialni partnerji percipirajo kot prednosti, kaj pa kot pomankljivosti finančne participacije zaposlenih,

· strategije socialnih partnerjev na področju finančne participacije zaposlenih.  

Analiza rezultatov raziskave je pokazala, da na obravnavanem področju obstajajo tako podobnosti kot tudi razlike med osmimi državami. Večinoma so vlade v vseh osmih državah pobudnice aktivnih politik na področju finančne participacije zaposlenih. V večini držav so ob koncu 90-ih sprejeli novo zakonodajo, ki spodbuja finančno participacijo zaposlenih. Načrti delničarske udeležbe zaposlenih so najštevilnejši v Veliki Britaniji, Franciji in na Nizozemskem. Obvezno udeležbo zaposlenih na dobičku imajo v Franciji, prostovoljne načrte pa v Veliki Britaniji, Belgiji, Nemčiji, na Švedskem in Nizozemskem. Razlogi, zaradi katerih so vlade sprejemale novo zakonodajo ali vsaj sprožale razpravo o participaciji zaposlenih, so zelo različni – od želje motivirati zaposlene k večji produktivnosti, pospeševanja socialne kohezivnosti in zmanjševanje socialnih neenakosti ter srednjeročnega varčevanja do fleksibilizacije plač in decentralizacije kolektivnega pogajanja. Raziskava razkriva, kaj vlade percipirajo kot glavne ovire širše uporabe mehanizmov finančne participacije. To so predvsem: politične ovire (značilno za Švedsko, Belgijo, Italijo; opozicija sindikatov zaradi koristi od finančne participacije, ki se kopičijo pri tudi drugače privilegiranih in najboljše plačanih zaposlenih), mikro-politične (uvajanje mehanizmov visokega zaupanja v okolje, za katero je značilno nizko zaupanje; značilno za Italijo), tehnične (zahtevnost uvajanja in vodenja shem finančne participacije zaposlenih (posebej značilno za srednja in majhna podjetja), neustrezno institucionalno okolje (neustreznost/neusklajenost zakonodaje o gospodarskih družbah, modelov upravljanja in lastniških struktur podjetij).

Podobno vladam, imajo tudi organizacije delodajalcev v osmih državah raznolika stališča do finančne participacije zaposlenih. V glavnem podpirajo široko zastavljene sheme, vendar pa ne nasprotujejo niti ožje zastavljenim. Najbolj podpirajo enostavne in finančno podprte sheme. Z nekaterimi izjemami (npr. Italija), delodajalske organizacije v glavnem reagirajo na pobude s strani vlad (ne prevzemajo iniciativo) in  ponujajo zelo malo informacij svojim članom na področju finančne participacije zaposlenih (kar je vsaj delno posledica velike heterogenost njihovega članstva). 

Tudi delavske organizacije ne delujejo proaktivno, ampak kot reakcija na delo vlad na obravnavanem področju. Dolgo časa prisotna negativna naravnanost in nasprotovanje sindikatov finančni participaciji zaposlenih, se danes v državah iz vzorca počasi spreminja v previden pragmatizem. Nasprotovanje je značilno samo še za skrajno levo orientirane organizacije. Nekateri sindikati (v Veliki Britaniji, Nizozemski, Nemčiji) poskušajo oblikovati principe učinkovitega vodenja in organiziranja načrtov finančne participacije. Sindikati ostro nasprotujejo uporabi finančne participacije kot instrumenta fleksibilizacije ali nadomeščanja plač (značilno za Italijo) ali decentralizacije kolektivnega pogajanja (Belgija, Švedska).

Medtem ko je za organizacije delodajalcev značilna večja uniformiranost stališč kot za sindikate, imajo oboji do finančne participacije zaposlenih v glavnem reaktiven odnos (reakcije na pobude, dejavnost in ukrepe vlad). Razen treh socialnih partnerjev, raziskovalci opozarjajo na druge akterje, ki lahko vplivajo na promocijo finančne participacije zaposlenih (npr. nevladne organizacije, profesionalna združenja). 

1.2 Finančna participacija zaposlenih v srednjih in malih podjetjih  


Raziskava »Ovire in možne rešitve za finančno participacijo zaposlenih v srednjih in majhnih podjetjih« obravnava pomembno skupino podjetij v EU, za katero je značilno, da ima povprečno nizko finančno udeležbo zaposlenih. Prve ugotovitve raziskave so bazirane predvsem na izkušnjah v Veliki Britaniji  (kjer imajo načrte finančne participacije zaposlenih samo v približno 5% SM podjetij – v glavnem v večjih) in kažejo predvsem na naslednje ovire: specifična organizacijska kultura, nelikvidnost trga za delnice zaposlenih, premalo davčnih spodbud in institucionalne podpore; odpor menedžerjev, nejasne prednosti, free-rider problem, zapletenost shem ter nizka stopnja informiranosti. Nekatere od ovir bi se dalo premostiti samo z več informacijami (glede stroškov, prednosti, zapletenosti programov finančne participacije zaposlenih). Za širšo promocijo v večjem številu srednjih in majhnih podjetij so po ocenah raziskovalcev potrebne organizacije, ki promovirajo finančno participacijo zaposlenih, marketing, komuniciranje ter PR (primer dobre prakse je aktivna promocija programov finančne participacije zaposlenih s strani britanske vlade). Študija ugotavlja, da bi bilo dobro začeti z aktivnim spodbujanjem v tistih SM podjetjih, kjer so večje možnosti za uspeh:

· večja SM podjetja (50-499 zaposlenih),

· podjetja, ki so jih odkupili zaposleni,

· podjetja, za katera je značilna sodobna tehnologija ali/in visoka raven človeškega kapitala,

· druga hitro rastoča podjetja.

1.3. Spremljanje sprememb na področju finančne participacije zaposlenih

»Razvoj indikatorjev za benchmarking finančne participacije« je metodološko usmerjen raziskovalni projekt, s katerim želi Evropska fundacija na osnovi obstoječih konceptov finančne participacije zaposlenih (politike in prakse) razviti ustrezno metodološko orodje – strukturo indikatorjev, ki bi merili: razširjenost finančne participacije zaposlenih, naravo finančne participacije zaposlenih, ter univerzalne (nadnacionalne) ovire razširjanju finančne participacije zaposlenih. V sedanji fazi projekta nabor indikatorjev sledi okvirjem, ki ga je zastavila komunikacija Evropske komisije o finančni participaciji zaposlenih (julija 2002). Projekt bo pri iskanju ustreznega instrumentarija upošteval/razrešil naslednje dejavnike, omejitve in dileme: problem dostopnosti podatkov, izbira enote analize (država, podjetja, zaposleni), geografska pokritost, spolna struktura, obstoj različnih vrst finančne participacije, potrebna pogostost benchmarkinga.

2. Razširjenost lastništva zaposlenih v ZDA

Zaposleni v Združenih državah Amerike prakticirajo finančno participirajo v podjetjih, v katerih so zaposleni skozi delničarske načrte (ESOPi, načrti nakupov delnic, načrti 401 (k)). Zadnji podatki (NCEO, 2004) kažejo, da je bilo leta 2002 na ta način 25 milijonov Američanov vključeno v programe finančne participacije. Zaposleni so imeli skozi omenjene načrte v povprečju v lasti 84.409 USD (ali 99.6% letnega zaslužka). Ker so delniški vložki najbolj plačanih in ostalih zaposlenih nesorazmerni, nam o večini delniških vložkov več pove vrednost mediane (srednje vrednosti): srednja vrednost premoženja, ki so ga zaposleni delničarji imeli v lasti je bila 10.000 USD (ali 21.2% letnega zaslužka). 

Analize podatkov o velikosti in tipu podjetij, v katerih so zaposleni udeleženi v lastništvu kažejo, da je veliko več lastništva zaposlenih v podjetjih, ki kotirajo na borzi, kot v zaprtih družbah, kar raziskovalci razlagajo s praktičnimi razlogi (v zaprtih družbah je postopek za vključevanje zaposlenih v lastništvo bolj zapleten, ker gre lahko za samo enega lastnika, deleže in ne delnice, itn.). Medtem ko je med podjetji, ki kotirajo na borzi 16,4% takih, v katerih imajo zaposleni delnice, je med zaprtimi družbami takih samo 4,2%. Lastništvo zaposlenih je tudi bolj prisotno v večjih, kot manjših podjetjih. V tabeli 1. je  prikazana struktura lastništva zaposlenih (po dejavnosti podjetij, zaslužku zaposlenih, velikosti podjetja).

Tabela 1: Lastništvo zaposlenih v podjetjih v ZDA po dejavnosti, zaslužkih in velikosti podjetja

	Dejavnost
	 Ima delnice
	Ima delniške opcije 

	Računalniške storitve
	58,3 %
	56,5 %

	Komunikacija/storitve
	55,3 %
	42,6 %

	Finance/zavarovalništvo
	39,8 %
	27,1 %

	Proizvodnja
	31,5 %
	20,0 %

	Ostalo
	16,8 %
	  7,4 %

	Zaslužek
	
	

	< $15.000
	  5,5 %
	  4,0 %

	$15.000-$30.000
	18,0 %
	  9,7 %

	$30.000-$50.000
	28,4 %
	14,9 %

	$50.000-$75.000
	36,6 %
	24,3 %

	$75.000 in več
	50,7 %
	41,3 %

	Velikost podjetja
	
	

	< 50 zaposlenih
	12,0 %
	  6,0 %

	50-499 zaposlenih
	25,1 %
	18,0 %

	500 in več zaposlenih
	38,7 %
	23,4 %


Vir: NCEO (2004). Employee Ownership Report. A publication of the national center for employee ownership, inc. marec/april 2004. Vol. XXIV, št. 2

Podatki, ki jih posreduje NCEO kažejo, da udeležba v načrtih delničarstva zaposlenih kot tudi načrtih delniških opcij narašča z višino zaslužka zaposlenega.

Vprašanja povezana z usodo finančne participacije zaposlenih po znanih primerih zlorabljanja delniških opcij (Enron, WorldCom, Quest Communications) so v ZDA v zadnjih nekaj let sprožila javno debato in raziskovalno delo, ki ponuja zanimive podatke o tem, v kakšnem okolju (institucionalnem, organizacijskem) je lastništvo zaposlenih najbolj primerno in učinkovito. Blasi, Kruse in Bernstain (2003) na osnovi analiz uvajanja in ohranjevanja lastništva zaposlenih v ameriških znanih in uspešnih podjetjih z visoko tehnologijo ugotavljajo,  da je v ameriškem gospodarstvu potrebno spodbujati široke sheme lastništva zaposlenih (ne koncentrirane na ozek krog najvišjih vodilnih), kar bi prispevalo graditvi »partnerskega kapitalizma« - novega načina razdelitve obveznosti in pravic, med temi, ki sodelujejo pri ustvarjanju nove vrednosti v uspešnih podjetjih. Avtorji primerjajo najuspešnejša podjetja  utemeljena na znanju in novih tehnologijah (High Tech 100), v katerih imajo najvišji vodilni v povprečju 14% lastništva, zaposleni pa 19%, z drugimi podjetji v ZDA, v katerih imajo najvišji vodilni v povprečju 8% delnic, zaposleni pa samo 2%.  Lastniška udeležba, značilna za »partnerski kapitalizem«, mora, po mnenju avtorjev, sprožiti tudi ustrezno dehierarhizacijo in partnersko organizacijsko kulturo v podjetjih, da bi bila dejansko učinkovito orodje doseganja večje organizacijske učinkovitosti.

Viri: 

· Gradivo iz delavnice Finančna participacija, Bruselj, 9.oktobra 2003

· NCEO (2004). Employee Ownership Report. A publication of the national center for employee ownership, inc. Marec/april 2004. Vol. XXIV, št. 2

· http://eurofound.ie/publications/files/EF0117EN.pdf
· http://eurofound.ie/publications/files/EF0157EN.pdf
· Blasi, J.,Kruse, D, in Bernstain, A (2003) In the company of owners. NY: Basic Books

� European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (� HYPERLINK "http://www.eurofound.ie/" ��http://www.eurofound.ie/�)  je samostojni organ Evropske unije, ki ga je leta 1975 ustanovil Svet ministrov, da bi prispeval k načrtovanju in ustvarjanju boljših delovnih in življenjskih pogojev v EU. Eden od projektov Evropske fundacije je EIRO (Evropski observatorij industrijskih odnosov). Nacionalni center za EIRO v Sloveniji sta: Fakulteta za družbene vede in Institut za makroekonomske analize in razvoj.





� Povzetek raziskave je dostopen na svetovnem spletu, na � HYPERLINK "http://eurofound.ie/publications/files/EF0117EN.pdf" ��http://eurofound.ie/publications/files/EF0117EN.pdf�





� Povzetek poročila je dostopen na svetovnem spletu, na � HYPERLINK "http://eurofound.ie/publications/files/EF0157EN.pdf" ��http://eurofound.ie/publications/files/EF0157EN.pdf�








� Končno poročilo raziskave bo pripravljeno in dostopno na spletnih straneh Evropske fundacije konec marca 2004.





