Marjeta Potrč

DELAVSKO SOUPRAVLJANJE V KRKI - POGLED S STRANI DELODAJALCA

K pisanju prispevka so me vzpodbudili predvsem teoretični članki v Industrijski demokraciji, ki priporočajo kako naj med seboj komunicirajo uprava in zaposleni,  pa tudi nekaj primerov iz prakse v tujini. V Krki smo se tega lotili na svoj način, tako kot smo pred leti in kot še danes  razumemo določila ZSDU, čeprav marsikatero ni dovolj natančno in jasno.

PODJETNIŠKA KOLEKTIVNA POGODBA

Še pred preoblikovanjem Krke, p.o. v delniško družbo, je Svobodni sindikat nekajkrat dal pobudo, da bi v Krki sklenili Podjetniško kolektivno pogodbo. V letu 1996 je ideja dozorela in strokovne službe, oba sindikata ( Svobodni sindikat in KNSS Neodvisnost) in delavski svet smo se poenotili, kako bomo to izvedli. Do takrat je veljalo v Krki blizu 25 splošnih aktov. S Podjetniško kolektivno pogodbo pa smo se dogovorili, da bomo v njej uredili pravice, obveznosti in odgovornosti delavcev iz delovnega razmerja v podjetju ter pravice in obveznosti podjetja, ki se po zakonskih predpisih, Splošni kolektivni pogodbi za gospodarstvo  in Kolektivni pogodbi za kemično, gumarsko in nekovinsko industrijo Slovenije urejajo s Podjetniško kolektivno pogodbo.

Podrobneje je to pomenilo, da bomo uredili osnove in merila za delitev sredstev za plače in druge materialne ugodnosti za  delavce, delovna razmerja ter disciplinsko in  materialno odgovornost zaposlenih, varstvo pri delu in požarno varstvo, ugodnosti, ki pripadajo zaposlenim in delovanje sindikatov v podjetju. Ugotovili smo, da so v 22 splošnih aktih določene pravice zaposlenih in vsi ti akti, kakor tudi Dogovor o delovanju sindikatov v podjetju, so postali sestavni del  Podjetniške kolektivne pogodbe:

1.
Pravilnik o plačah, nadomestilih in drugih prejemkih delavcev

2.
Pravilnik o razvidu delovnih mest

3.
Pravilnik o osnovah in merilih za ugotavljanje delovne uspešnosti delavcev podjetja

4.
Pravilnik o udeležbi delavcev v dobičku podjetja

5.
Pravilnik o izvajanju napredovanja

6.
Pravilnik o projektnem načinu dela

7.
Pravilnik o plačah in ostalih prejemkih delavcev Krke, ki opravljajo delo v tujini

8.
Pravilnik o povračilu stroškov za službena potovanja v tujino

9.
Pravilnik o  inovacijah v delovnem razmerju

10.
Pravilnik o dodatnem pokojninskem zavarovanju delavcev

11.
Pravilnik o delovnih razmerjih

12.
Pravilnik o določanju dopusta na pogoje dela

13.
Pravilnik o disciplinski in materialni odgovornosti delavcev Krke

14.
Pravilnik o hišnem  redu Krke

15.
Pravilnik o izobraževanju

16.
Pravilnik o varstvu pri delu

17.
Pravilnik o varstvu pred požarom

18.
Pravilnik o osebnih varovalnih sredstvih

19.
Pravilnik o opravljanju preventivnih zdravstvenih pregledov delavcev

20.
Pravilnik o tedenski rekreaciji, preventivni zdravstveni rekreaciji in termalnem zdravljenju delavcev Krke

21.
Stanovanjski pravilnik

22.
Pravilnik o oddihu 

23.
Dogovor o delovanju sindikatov v podjetju

Določili smo, da velja Podjetniška kolektivna pogodba za uresničevanje pravic, obveznosti in odgovornosti v podjetju, za njegove organe in za sindikate v podjetju, za vse delavce, zaposlene v podjetju, ne glede na lokacijo delovnega mesta in ne glede na to ali so zaposleni za določen ali nedoločen čas, s polnim ali krajšim delovnim časom, pa tudi za  učence in študente na delu oziroma praksi v podjetju. Določili smo tudi, da je Podjetniška kolektivna pogodba sklenjena za nedoločen čas.

Podobno, kot je to urejeno s Splošno kolektivno pogodbo, smo uredili tudi postopek za sklenitev nove Kolektivne pogodbe oziroma za spremembe in dopolnitve obstoječe,  kakor tudi, da bomo spore  reševali s komisijo za  pomirjevanje oziroma, če to ne bi bilo uspešno, z arbitražnim svetom. Zanimivo je, da so Podjetniško kolektivno pogodbo sklenili delavski  svet in oba sindikata in da je bilo to storjeno na isti oziroma zadnji seji delavskega sveta, ko je delavski svet tudi sprejel sklep o preoblikovanju Krke, p.o. v delniško družbo.

Ker je bilo že takrat jasno, da bo potrebno po registraciji Krke kot delniške družbe zagotoviti, da bo Podjetniška kolektivna pogodba veljala tudi vnaprej, smo v statut d.d. vnesli določilo, ki upravo k temu zavezuje in istočasno določili, da mora najkasneje v roku enega leta opraviti  uskladitev pristojnosti posameznih organov podjetja tako, da  se za vsak posamezen organ točno določi kdo ga imenuje (vezano na pristojnosti uprave in sveta delavcev) ter katere naloge posamezen organ ima in komu je odgovoren.

Dela smo se lotili kar kmalu po tem, ko so se konstituirali  vsi organi delniške družbe. Delali smo v skupini strokovnih služb, obeh sindikatov in sveta delavcev. Ker smo že pregledovali vse akte, smo jih tudi  posodobili v izrazoslovju , dopolnili s spremembami v do tedaj  sprejetih  novih zakonih in drugih predpisih in predvsem določili, kateri organ naj bi o posamezni pravici odločal. Ni bilo enostavno določiti pristojnosti sveta delavcev glede obveščanja, skupnega  posvetovanja in soodločanja, čeprav smo si  pomagali tudi z razlagami k členom ZSDU. V skupini smo bili soglasni o vseh določilih vseh 23 splošnih aktov, za odločitev na upravi je ostal le en člen plačnega  pravilnika.

Tako je bil prvi aneks uprave Podjetniške kolektivne pogodbe podpisan že 26.6.1997, to je pred rokom, določenim s statutom delniške družbe. Svet delavcev sicer ni podpisnik Podjetniške kolektivne pogodbe, vendar je za veljavnost splošnih aktov, ki so sestavi del 

Kolektivne pogodbe, potrebno tudi njegovo soglasje, kar seveda pomeni, da mora dati soglasje tudi k vsaki spremembi splošnega akta oziroma pravilnika.

KAKŠNE PRISTOJNOSTI IMA SVET DELAVCEV PO PODJETNIŠKI KOLEKTIVNI POGODBI?

V nadaljevanju navajam, kako smo v Podjetniški kolektivni pogodi uredili pristojnosti sveta delavcev.

Soodločanje (soglasje sveta delavcev)

Pravilnik o delovnih razmerjih

- določitev  poslovnega časa  (skupaj z Odborom za ekonomiko in  finance).

Pravilnik o plačah, nadomestilih in ostalih prejemkih delavcev

- daje soglasje k Pravilniku za ugotavljanje delovne uspešnosti delavcev, ki določa 

merila in postopke za ugotavljanje delovne uspešnosti in tudi k vsem prilogam tega pravilnika: seznam mernih mest, povezanost meril z mernimi mesti in ponderacijo meril za  merna mesta.

Pravilnik o razvidu delovnih mest

- uprava potrdi razvid  po predhodnem skupnem posvetovanju s svetom delavcev; isti postopek velja za spremembe  razvida in če gre za sistemizacijo popolnoma novih delovnih mest. 

Stanovanjski pravilnik

- da soglasje upravi  pri odobritvi predloga prihodkov in odhodkov sredstev za 

   urejanje stanovanjskih zadev,

- imenuje tri člane stanovanjske komisije (od petih),

-  daje soglasje upravi  k sklepom o dodelitvi stanovanjskih posojil, k najemnim 

    pogodbam za stanovanja in k  drugim odločitvam s področja stanovanjskih zadev,

- daje soglasje k sklepom o izboru najemnika  za službena stanovanja,

- daje soglasje k prodaji in prodajnih pogojih za stanovanja,

- daje soglasje k spremembam  kriterijev za dodelitev stanovanj in stanovanjskih posojil,

- potrdi predlog razdelitve stanovanjskih posojil,

- da soglasje k sklepu o dodelitvi stanovanjskega posojila,

- potrdi predlog za oddajo stanovanj perspektivnemu strokovnemu kadru,

- potrdi predlog  dodelitve stanovanjskih posojil perspektivnemu strokovnemu kadru.

Pravilnik o varstvu pri delu

-  daje soglasje upravi pri sprejemu dolgoročnih programov ukrepov za varstvo pri delu ter pri sprejemu programa ukrepov za varstvo pri delu ter pri določanju  sredstev  za njegovo izvajanje. 

Skupno posvetovanje

Pravilnik o delovnih razmerjih

-  sprejem plana  kadrov, 

-  razporejanje delavcev: iz kraja v kraj ali v drugo organizacijo,

-  določitev konkretnih presežnih delavcev  in odločitev o prenehanju delovnega razmerja 

    tem delavcem ter o   njihovih pravicah  iz programa razreševanja presežnih delavcev.

Obveščanje

Pravilnik o delovnih razmerjih

- o izrabi delovnega časa (Služba  za organizacijo in nagrajevanje)

-  o analizi del po pogodbah o delu (Odbor za ekonomiko in finance).

Pravilnik o disciplinski in materialni odgovornosti

- o imenovanju članov disciplinske komisije.

Pravilnik o osebnih varovalnih sredstvih

-  enkrat letno mora Služba varnosti in zdravja pri delu svetu delavcev in sindikatu predložiti 

    poročilo o stanju in o uporabi osebnih varovalnih sredstev ter o sprejetih ukrepih v zvezi s 

    tem. Svet delavcev ima možnost vpogleda v seznam osebnih varovalnih sredstev tudi med 

    letom. 

Pravilnik o plačah, nadomestilih in drugih prejemkih delavcev

Služba za organizacijo in sisteme nagrajevanja vsake tri mesece obvešča svet  delavcev o številu opravljenih nadur, razlogih za uvedbo nadurnega dela in o višini ter načinu plačila nadurnega dela. Kadar pa se uvaja povečan obseg nadurnega dela v posamezni delovni enoti, ki predstavlja več kot eno dvanajstino letnega fonda rednih ur vseh zaposlenih v enoti, je Služba za organizacijo in sisteme nagrajevanja dolžna obvestiti svet delavcev pred sprejemom odločitve oziroma najkasneje v mesecu uvedbe nadurnega dela. 

Pravilnik o preventivni zdravstvenih pregledih delavcev

Služba varstva pri delu najmanj enkrat letno poroča svetu delavcev o rezultatih zdravstvenih pregledov in sprejetih ukrepih v zvezi s tem.

Požarni red

-
vodja Službe varnosti in zdravja pri delu poroča svetu delavcev o izvajanju ukrepov varstva pred  požarom v podjetju,

-
svet delavcev obravnava letno poročilo Službe varnosti in zdravja pri delu o izvajanju nalog s  področja varstva  pred  požarom, predlaga organizacijske in tehnične  spremembe  v   smislu stalnega napredka na  področju varstva pred požarom.

IN KAKO JE SVET DELAVCEV  V TREH LETIH IN POL DEJANSKO URESNIČEVAL V PODJETNIŠKI KOLEKTIVNI POGODBI DOLOČENE PRISOTJNOSTI?

Dal je soglasje:

-
16-krat k sistemizaciji ali spremembi sistemizacije delovnih mest v posameznih sektorjih oz. službah in programu,

-
4-krat k nagrajevanju oz. določitvi kriterijev za nagrajevanje delovne uspešnosti  posameznih kategorij delavcev (tudi kriteriji za napredovanje),

-
2-krat k spremembam organiziranosti znotraj sektorjev oz. služb,

-
18-krat k dodatkom Podjetniške kolektivne pogodbe Krke  oz. posameznim Pravilnikom in njihovim spremembam in dopolnitvam,

-
k imenovanju članov stanovanjske komisije,

-
23-krat k sklepom o dodelitvi stanovanjskih posojil, oddaji v najem in prodaji službenih stanovanj,

-
k sklenitvi pogodbe za prostovoljno zdravstveno zavarovanje.

Uprava družbe je svet delavcev redno seznanjala: 

-
z gradivi za nadzorni svet,

-
o posameznih predlogih  in pobudah uprave (za spremembo kriterijev za letne dopuste, o prostovoljnem dodatnem pokojninskem zavarovanju),

-
o poslovanju družbe in o zaključnih računih,

-
o ukrepih za zmanjšanje stroškov poslovanja,

-
o izvajanju projekta Organizacijske kulture v Krki,

-
o  analizi razmerij plač med različnimi delovnimi mesti.

Svet delavcev pa je na  upravo ali  posamezne strokovne službe  naslovil več pobud in predlogov:

-
s področja plač,

-
za sklepanje police za kolektivno nezgodno zavarovanje delavcev in prostovoljno zdravstveno zavarovanje,

-
predlagal je naj se pripravijo dodatni kriteriji za dodeljevanje stanovanjskih posojil,

-
dal pobudo za spremembe statuta družbe zaradi pravice o udeležbi zaposlenih na dobičku in Pravilnika o delovnih razmerjih zaradi spremembe dolžine letnega dopusta.

KAKO DEJANSKO POTEKA  KOMUNICIRANJE MED UPRAVO IN SVETOM DELAVCEV?

Strokovne službe oblikujejo predloge za upravo bodisi same ali  na podlagi pobude, ki jo prejmejo od sindikatov, sveta delavcev, zborov delavcev ipd. Če je potrebno, poskušajo še pred posredovanjem predloga upravi uskladiti različne interese. Uprava posreduje svoje stališče v obliki sklepa svetu delavcev, na enak način, če gre za soodločanje, obveščanje ali za skupno posvetovanje. Na svetu delavcev vedno sodeluje član uprave, ki je po delitvi dela med člani uprave zadolžen za sodelovanje s svetom delavcev in sindikatoma. Če je potrebno za podrobnejšo razjasnitev na sejo povabijo tudi predstavnike  strokovnih služb. Če gre za spremembe in dopolnitve Podjetniške kolektivne pogodbe, katerih podpisnika sta na strani zaposlenih oba sindikata, prejmeta sklep uprave tudi oba sindikata. Če se dogodi, da se bodisi kateri od sindikatov ne strinja s predlogom uprave, ali pa svet delavcev ne da soglasja, se prično pogajanja. Pogajanja vodi član uprave, ki je zadolžen za sodelovanje s svetom delavcev in sindikatoma. Na pogajanjih sodeluje po več predstavnikov vsake od zainteresiranih strank.

Pogajanja trajajo različno dolgo, največ časa so trajala, ko smo nekoliko zmanjšali  nekatere pravice, ki pa so bile in so tudi po zmanjšanju bistveno višje, kot so določene s panožno kolektivno pogodbo. Če je rezultat pogajanj drugačen  predlog od prvotnega predloga uprave, se na pogajanjih usklajen predlog posreduje upravi v ponovno odločanje.

Če gre za spremembo ali dopolnitev Podjetniške kolektivne pogodbe, se po odločitvi na vseh organih podpiše aneks k Podjetniški kolektivni pogodbi.

ZBORI DELAVCEV

Poseben dogodek v Krki predstavljajo zbori delavcev, ki jih zaenkrat svet delavcev organizira enkrat letno.

Vodi ga član sveta delavcev organizacijske enote, ki jo zastopa v svetu delavcev, obvezno pa na vseh zborih delavcev sodeluje tudi član uprave. Zborov je več, kot je članov sveta delavcev (15), ker pri sklicu upoštevajo tudi izmensko delo in število zaposlenih v posamezni organizacijski enoti. Medtem ko člani sveta delavcev poročajo o delu sveta delavcev, člani uprave poročajo o poslovanju, planih, investicijah ipd. ter odgovarjajo na številna zelo različna vprašanja.

Zaposleni si  želijo zbore vsaj dvakrat letno, ker jim neposredni stik s člani uprave, ki imajo največ informacij, pomeni več kot pisne informacije, ki jih lahko vsak mesec preberejo v Utripu (tovarniškem časopisu), sproti pa tudi v Biltenu (ki izhaja po potrebi tudi večkrat na teden).

SVET DELAVCEV IN NADZORNI SVET

Svet delavcev se sestane pred vsakim zasedanjem nadzornega sveta, ko ga predstavniki zaposlenih v nadzornem svetu, ki so na sejo sveta delavcev  vabljeni, seznanijo  z gradivi za nadzorni svet.  Pojasnila dajejo predstavniki strokovnih služb in član uprave, ki je zadolžen za sodelovanje s svetom delavcev in sindikatoma.

PODATKI O POSLOVANJU

Uprava je pripravila predlog, s katerimi podatki o poslovanju in v katerih obdobjih bo z njimi seznanjala svet delavcev. S predlogom se je svet delavcev strinjal.

Kadrovsko-pravni sektor v začetku vsakega leta posreduje svetu delavcev podrobna poročila o delu nekaterih njegovih služb: Kadrovske službe, Razvoja kadrov, Službe varnosti  in zdravja pri delu, Izobraževalnega centra in Službe za družbeni standard. Medtem ko prvo leto na poročila ni bilo posebnih odzivov, je bilo naslednja leta več vprašanj in predlogov. Svetu delavcev tudi predstavimo načrte zaposlovanja za vsako leto posebej, poročila o bolniški odsotnosti in projekt Izboljšanje medsebojnih odnosov (v zvezi z bolniško odsotnostjo). V bolniških timih v organizacijskih enotah sodelujejo tudi člani sveta delavcev.

Svet delavcev obravnava tudi poročila o reševanju stanovanjskih vprašanj, imenoval pa je tudi del članov v stanovanjsko komisijo.

Seznanil se je tudi s projektom organizacijska kultura in dva člana sveta delavcev sta vključena  v razširjeni tim, ki vodi projekt organizacijske kulture  v Krki.

ZAKLJUČEK:

Podpis Podjetniške kolektivne pogodbe sicer po eni strani pomeni bolj komplicirano in dolgotrajnejše sprejemanje in spreminjanje pravil, ki veljajo v podjetju, vendar ima po mojem mnenju več pozitivnih strani, ki jih vidim v tem:

-
javnost dela uprave, ker mora vsako spremembo določil Podjetniške kolektivne pogodbe na dogovorjen način in z utemeljitvijo posredovati tako sindikatoma kot svetu delavcev,

-
informiranje zaposlenih, ki se izvede avtomatično z obravnavanjem na organih sindikatov in svetu delavcev in posredno z obveščanjem v internih glasilih,

-
manj kasnejših nesporazumov, ker se razčistijo v postopku pogajanj,

-
obvezno tesno  sodelovanje med upravo in svetom delavcev in prenos informacij, predlogov, pobud in vprašanj v obe smeri.

V sistemu, kot je Krka, ki ima visoko specializirane strokovne delavce na vseh področjih, ki izvajajo pravice delavcev (Kadrovska služba, Razvoj kadrov, Izobraževalni center, Služba za varstvo in zdravje pri delu) pa si ne predstavljam, da bi člani sveta delavcev neposredno sodelovali n.pr. pri pripravi izobraževalnih programov (Katalog izobraževalnih programov) pri posameznih nalogah s področja varnosti  in zdravja pri delu ali podobnem.

Se pa absolutno strinjam, da ima svet delavcev nadzor nad delom strokovnih služb in zato jim posredujemo poročila o delu, ob katerih lahko svet delavcev posreduje svoje pripombe na delo in pobude ali predloge za izboljšanje dela. To pravico ima tudi kadarkoli med letom in strokovne službe so jih dolžne obravnavati in posredovati svoje stališče.

